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Achoimre Fheidhmeach

Is éard ata i misean na Roinne na freastal ar leas an phobail tri thact le caiteachas poibi a sholathar at4
bainistithe go maith, dirithe go maith agus inmharthana tri sheirbhisi poibli atd nua-aimseartha, éifeachtach
agus cuntasach.

Agus i ag tact leis an misean seo, cuireann an Roinn dha sprioc straitéiseacha roimpi:

e Chun caiteachas poibli ar leibhéil inmharthana a bhainistiu ar bhealach pleandilte, réastnta agus
cothrom a thacaionn le forbairt gheilleagrach agus dul chun cinn séisialta na hEireann; agus

e Chun struchtuir maidir le bainistiocht phoibli agus riald bheith ann ta éifeachtach agus a
fhreagraionn an saoranach, agus ata follasach agus cuntasach, agus a theabhséidh éifeachtalacht
caiteachais phoibli da réir.

Ta achoimre ar chuid de phriomhghnéithe obair na Roinne chun an da sprioc seo a bhaint amach in 2016
leagtha amach thios, agus td sonrai breise faoi sa tuarascdil. Ar a bharr sin, cuirtear naisc chuig eolas breise,
agus ar Shuiomh na Roinne, curtha ar fdil sa tuarascail.

Caiteachas Poibli a bhainistiu nios fearr

Sa bhliain 2016, athraiodh polasai fioscach chuig an gComhaontti Cobhsaiochta agus Fais agus bhi athra
suntasach sna heochairspriocanna fioscacha a bhi ag teastail mar chuid de reachtaiocht bhaile agus de
reachtaiocht an Aontais Eorpaigh. I ndiaidh gur foilsiodh Clar do Rialtas Comhphéiriochta i mBealtaine,
leagadh amach na morpharaiméadair le haghaidh fas maicreacnamaioch agus fioscach chomh maith leis na
constaici sa mheantéarma i Raiteas ar an gGeilleagar an tSamhraidh, a rinneadh a chomhfhoilsit leis an
Roinn Airgeadais. D’eagraigh an da Roinn an Comhphlé Ndisitinta ar an nGeilleagar (NED) i Meitheamh
2016 chun idirbheartaiocht ionraic agus cuimsitheach a éascu ar na tosaiochtai geilleagair agus soisialta a bhi
roimh an Rialtas agus Buiséad 2017 & chur le chéile aige.

D’thoilsigh an Roinnina dhiaidh sinan Tuarascail Chaiteachais 2017 ar L4 an Bhuiséid (1 Deireadh Fomhair),
inar leagadh amach na mionsocruithe buiséid le haghaidh 2017 agus uaschaiteachas tri bliana na nAiri ar
feadh tri bliana. Rinne sé maoirseacht ar chaiteachasiomlan reatha ag Ranna de €51.8 billitin sa bhliain 2016,
agus léirigh sé seo méadu bliain ar bhliain de bhreis agus €goom n6 1.8% thar thairgeacht 2015 de €50.9
billitn, a léirionn tiomantas an rialtais chun solathar seirbhisi poibli a chaomhnt agus a ftheabhsu. I 2016 sa
Raiteas ar an nGeilleagair an tSamhraidh, thug an Rialtas tiomantas chun €6.75 billiin 6 mhaoinitu an
Statchiste le haghaidh seirbhisi poibli faoi 2021. Bhainistigh an Roinn caiteachas Votdilte de réir an méid a
bhi leagtha amach sa Tuairisc Chaiteachais agus d’oibrigh an Roinn freisin ar an bhfaisnéis feidhmiochtaa
neartt sna Meastachdin Leasaithe um Sheirbhisi Poibli.

Seoladh Straitéis Mheantéarmach Sheirbhis um Gheilleagar agus Mheastoireacht Rialtas na hEireannn 2016-
2019 sa bhliain 2016 agus dirionn sé ar thdirgeacht mhéadaithe IGEES d’ardchaighdean chun dul i bhfeidhm
ar an bproiseas um anailisit polasai agus chun cur leis an bplé ar an bpolasai i Rannoga an Rialtais.

Leanadh leis an obair chun an togra um buiséadua feidhmiochta maidir le leithdhaileadh acmhainni agus
cinnteoireacht ar fud 2016. Cuireadh seisituin oilitina agus forbartha ar bun faoi na riachtanais
mheastdireachta agus breithmheastoireachta an Chdid Chaiteachais Phoibli mar chuid de Chlar Oilitna
larchéime AO. D’eisigh an Roinn freisin roinnt cdipéisi treoracha ar eochairpholasaithe, go hairithe Treoir
Maidir le Bainistiu Riosca le haghaidh Ranna agus Oifigi Rialtais, 2016 agus an Cod Cleachtais chun
Combhlachtai Stait a Rialu, 2016.

Polasaithe Caiteachais Chaipitil agus Earnala

Rinne an Roinn maoirseacht ar chaiteachas iomlan caipitil ag Ranna de €4.2 billitin sa bhliain 2016, a léirigh
méadu bliain ar bhliain in infheistiocht chaipitil de bheagnach €500 millitin. Gheall an Rialtas go gcuirfeadh
sé €5.14 billitin sa bhreis ar fail in infheistiocht chaipitil 6n Statchiste thar an tréimhse 2017-2021, agus go
leithdhailfear sin chun tacu le réimsi infheistiochta ar tosaiochtai iad agus sin bunaithe ar thoradh an
athbhreithnithe ar an bPlean Caipitil ata le tabhairt faoi go luath sa bhliain 2017. Forbraiodh freisin moladh
chun athbhreithnit sa bhreis a dhéanamh ar riachtanais phleanala in Eirinn maidir le bonneagar caipitil san
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thadtéarma agus d’aontaigh an tAire leis seo.

Lean an Roinn de bheith ag obair le roinnt de Ranna an Rialtais chun tact le heochaircheisteanna polasai
caiteachais san earndil, agus chun iad a chur chun cinn, lena n-airitear: gniomhu, oilitiint agus oideachas;
curam leanai ar phraghas inacmhainne; ceisteanna a bhaineann le hearnail na slainte agus na céra; cosc agus
idirghabhail luath; Plean Gniomhaireachta le haghaidh Post; agus gniomh ar chursai aeraide. T4 cuid de na
sonrai maidir leis seo leagtha amach sa tuarascdil.

Breatimeacht agus Comhoibria Idirnaisiunta

Chuaigh an Roinn i ngleic go gniomhach leis na ceisteanna a thagann chun cinn mar thoradh ar an
mBreatimeacht, agus chuir siad le hobair Choiste na Comh-Aireachta agus leis an nGrupa Idir-Rannach faoi
réimse de réimsi beartais. Thainig sé ar chomhréiteach leis an Roinn Airgeadais i d Tuaisceart Eireann agus
le hOifig Mhaoinithe na hEorpa sa Bhreatain Bheag maidir le téarmai clasail chosanta a chumasaigh go
bhféadfai cldir tras-teoranna maoinithe 6n Aontas Eorpach dul ar aghaidh.

Thacaighan Roinnle forbairt pholasaian Aontais Eorpaigh sa Rialtas, agus thacaigh séle hobair na Combhairle
Aireachta Thuaidh Theas (CATT) agus leis na forais Thuaidh Theas.

Caidreamh Tionsclaioch, Pa sa tSeirbhis Phoibli agus Pinsin

Priomhfhdcas de chuid na Roinne sa bhliain 2016 ba ea dul ar aghaidh le costas pa sa tseirbhis phoibli agus
an bille pinsin a bhainistit ar bhonn inmharthana agus chun ctrsai a choinneail socair sa chaidreamh
tionsclaioch sa tseirbhis phoibli.

Bunaiodh an Coimisitun um P4 na Seirbhise Poibli (PSPC) go foirmealta i nDeireadh Fémhair 2016 chun
comhairlea chur ar an Rialtas maidir le polasai iocaiochta na Seirbhise Poibli. Meastar go bhfoilseofar an
chéad tuarascdil uaidh i Raithe 2, 2017.

Tugadh faoi obair shuntasach ar chursai pinsin, lena n-airitear dul chun cinn ar Thogra chun Scéim Aonair
Phinsin sa tSeirbhis Phoibli a riar agus Scéim Décmhainneachta Iocaiochtai Pinsin; athbhreithnit ar
reachtaiocht Pinsean na Statseirbhise; agus tts le meastoireacht ar dhliteanais iomldna scéimeanna pinsean
in Eirinn mar chuid de Chuntais Naisitinta.

Leasu sa Statseirbhis agus sa tSeirbhis Phoibli a chur chun cinn

Athnuachan na Stdtseirbhise

Chomhordaigh agus thiomdin an roinn cur i bhfeidhm Phlean Athnuachanana Statseirbhise, a ndéanann
Bord Bainistiochta na Statseirbhise bainistiocht air. Ta cuid mhor de na 25 ghniomh atd sa Phlean seo & gcur
i bhfeidhm go direach ag an Roinn agus rinneadh dul chun cinn suntasach le linn 2016 maidir leo, lena n-
airitear tus curtha le straitéis nua Acmhainni Daonna le haghaidh na Statseirbhise; forbairti suntasacha i
bproisis feidhmiochta na bainistiochta sinsearai agus bainistiocht feidhmiochta le haghaidh na foirne uile;
tearctheidhmiocht a bhainistit nios éifeachtai; infheistiocht a dhéanamh i bhfoghlaim agus i bhforbairt nios
éifeachtai; scéim phioldta soghluaisteachta; clair laidre bainistiochta tallainne a chur i bhfeidhm; tograi a
thorbairt chun cothromaiocht nios fearr inscne a chinntit sa Statseirbhis sa todhchai, go hairithe ar leibhéil
shinsearacha; caighdedn nua um rialti corparaideach a thabhairt isteach le haghaidh na Statseirbhise; agus
tus le hathbhreithniu pioldta ar chumas eagraiochtil.

Leasu na Seirbhise Poibli

Rinne Oifig Leasuithe agus Solathair na Roinne maoirseacht ar bhreis agus 200 gniomh agus chuir siad chun
cinniad sa dara Plean um Athchéiriti na Seirbhise Poibli (2014-2016). Airiodh le priomhthionscnaimh breis
forbartha ar thairseach na hOifige Leasuithe, ar acmhainni a fhorbairt agus ar dhea-chleachtais a roinnt.
Cuireadh tus le hobair freisin ar chomharba ar an bPlean a thorbairt, a mheastar a thoilseofar i lar 2017.

[ suirbhé a rinnead ar Chustaiméiri Gno na Statseirbhise a cuireadhi geriochi Nollaig 2016 cuireadh in iul go
raibh 82% de chustaiméiri gno sasta leis an tseirbhis a fuair siad. Léirigh Tuarascail an Fhorais Riarachdin ar
Threochtai na hEarnala Poibli 2016 go bhfuil Eire sa chéad 4it in EU28 maidir leis an riarachan poibli is
gairmitla agus is 1t polaitithe agus go meastar go bhfuil seirbhisi poibli na hEireann go f6ill ar na seirbhisi is
1t maorlathais san Eoraip.


http://www.per.gov.ie/en/civil-service-renewal/
http://reformplan.per.gov.ie/
http://www.per.gov.ie/en/civil-service-business-customer-survey-2016/
http://www.per.gov.ie/en/minister-donohoe-welcomes-positive-findings-of-public-sector-trends-2016-report/
http://www.per.gov.ie/en/minister-donohoe-welcomes-positive-findings-of-public-sector-trends-2016-report/
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Chuidighan Roinn le Statseirbhisi agusle Fostaithe sa tSeirbhis Phoibli isiid chuia bhaint as Mdnlai Eagstla
de Sholathar Seirbhise, lena n-airitear Solathar Seirbhise ar bhonn seachtrach agus Uathoibrit Proisis Ghnd.
Rinne sé comhaoinid ar an togra Benefacts.ie agus comhoirditar obair Bhord an Tionscnaimh um Feidhmiu
Bainistithe Fiachais sa mhéid is gur thacaigh sé le tionscnaimh phioléta chun bainistiu fiachais agus
feidhmiocht bailithe a fheabhsu.

Oscailteacht, Trédhearcacht agus Cuntasacht

Tugann an Roinn faoi chlar leathan feidhmiochta dirithe ar rialtas oscailte, cuntasach agus eiticiuil a
sholathar a bhfuil coras poibli éifeachtach agus trédhearcach mar bhonn agus mar thaca aige chun cuidit le
muinin a thogail sa Rialtas agus in instititiidi an Stdit aris. Le linn 2016, foilsiodh an Plean Gniomhaiochta
Naisiuntaum Chomhphairtiocht Oscailteachta Rialtais 2016-20181 ndiaidh comhairlitichdin tri said a bhaint
as ardan comhairlitchdin ar line agus dha théram chathracha. Tugadh faoi bhreis oibre chun tact le cur i
bhfeidhm tionscnamh reachtula a forbraiodh le blianta beaga anuas, lena n-airitear an tAcht um Shaordil
Faisnése 2014, an tAcht um Nochtadh faoi Chosaint 2014, an tAcht um Bruastocaireacht a Rialail 2015 agus an
Clar um Athchoirit an DIi Reachtuil. Tathar ag tégail orthu seo trid an obair leantinach chun Bille um Riala
agus Roinnt Sonrai agus an Bille um Chaighdedin san Earndil Phoibli 2015.

Foilsiodhcaighdean corpraideach rialaithe le haghaidh na Statseirbhise; chomh maith le Treoirline um
Feidhmeannaa Aistritd agus Lamhleabhar Dea-Chleacthais agus Céd Caighdean agus Iompair le haghaidh
Sainchombhairleoiri; agus tugadh faoi athbhreithnit ar Phroiseas Ceapachain Bhord an Stdit.

D’théadfai rialt nios oscailte, trédhearcai agus cuntasai bheith ann de bharr an tionscnaimh um Shonrai
Oscailteagus d’fhéadfai buntaisti faoi leith a bhaint amach da réir. Airiodh le priomhthionscnaimh sa bhliain
2016 na méadu na tairsi naisitinta sonrai, na for-rochtanaagus na rannphairtiochtale comhlachtai poibli agus
le péirithe leasmhara ar Straitéis um Shonrai Oscailte 2017-2021a thorbairt.

Rialtas Digiteach

Cuireann Oifig Phriomhoifigeach Faisnéise an Rialtais (OGCIO), in éineacht le Ranna Rialtais agus
gniomhaiochtai sa tSeirbhis Phoibli, chun cinn curibhfeidhm Straitéis TFC na Seirbhise Poibli chun an treoir
ina mbeidh nualaiocht agus barr feabhais i TFC a leagan sios sa tSeirbhis Phoibli. Diritear sa Straitéisar 5
phriomhchuspdir - Tég le Roinnt; Digiteach chun Tosaigh; Sonrai mar Chumaséir; Rialtia Fheabhsu; agus
Cumas a Mhéadu. Airitear leis an méid a baineadh amach sa bhliain 2016 n4 forbairt Plean Gniomhaiochta
18 gCéim,i gcomhairleleis na Rannaagusna Gniomhaireachtai, chun curibhfeidhm na Straitéise TFC a chur
chun cinn. Airtear leis an bPlean Gniomhaiochta Oifig Phlean Dhigitigh; leis an Roinn Coimirce Séisialai, ag
spreagadh go nglacfar leis an gCdrta um Sheirbhisi Poibli; ag cur Tionscnamh Naisitinta Bonneagair Sonrai;
ag obair le Ranna chun caighdedin maidir le forbairt, tsdid agus bainistitt TFC a leagan sios, agus scileanna
na foirne TFC a mhéadua. Rinneadh dul chun cinn suntasach freisin maidir leis an gclar Tog le Roinnt a chur
chun cinn agus go hairithe cur i bhfeidhm comhiarratais le haghaidh Ranna chun aighneachta agus freagrai
ar Cheisteanna Parlaiminte a bhainistit.

Leagann an OGCIO desheirbhisi TFC a sholathar don Roinn, lena n-airitear an Oifig Naisitintaum Sheirbhisi
Combhroinnte agus an Oifig um Sholdthar Rialtais, chomh maith leis an Roinn Airgeadais.

Soldthar Poibli

T4 an Oifig um Sholathar Rialtais (OGP) chun tosaigh maidir leis an gClar um Athchdiria Solathair a churi
bhfeidhm agus da bhri sin bionn leibhéil mhéadaithe comhoibrithe agus comhsheasmhachta anni solathar
na seirbhise poibli agusi solathar coigilteas de bheagnach €100 millitin sa bhliain 2016, agus €94 milliun de
choigiltis le cumast 6 na tionscnaimh seo sa bhliain 2017. Ba shuntasach an comhréiteach ar thangthas air
le Cumann Ctiram Sldinte na hEireann don Chégaisiocht maidir le cégais leighis a sholathar a chumaséidh
coigiltis de €560 millitin sna ceithre bliana atd amach romhainn, le cois an €200 milliun i gcoigilitis
chumasaithe 6n gcomhaontt a bhi ann roimhe (2012).

Chuaigh an OGP i gcombhairle lena bpairtithe leasmhara; d’aistrigh treoracha 6n Aontas Eorpach go dli na
hEireann;mhéadaigh trédhearcacht sasolathar poibli agus d’'fheabhasaigh ainilis ar shonrai trid an Tuarascéil
ar Chaiteachas agus Solathar sa tSeirbhis Phoibli a sheoladh; agus chuir chun cinn gairmiuld an tsolathair
phoibli sa tseirbhis phoibli. Bhain sé ceithre dhuais ag na Duaiseanna um Sholathar Naisitnta agus Slabhra

6
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http://www.per.gov.ie/en/corporate-governance-standard/
http://ictstrategy.per.gov.ie/
https://www.procurement.ie/sites/default/files/migr/ogp_public_service_spend_and_tendering_analysis_for_2014_report_final.pdf
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Solathair; bhi sé sa bhabhta ceannais don duais Foireann Soldthair na Bliana - Earndil Phoibli; agus ar an
ngearrliosta don duais Barr Feabhais i gCursai Polasai ag na Duaiseanna Barr Feabhais agus Nudlaiochta.

Seirbhisi Comhroinnte

D’éirigh leis an Oifig Naisiinta um Sheirbhisi Comhroinnte (NSSO) ranna cliant agus comhlachtai sa
tseirbhis phoibli a bhaineann leis an da ionad roinnte de chuid na Statseirbhise: lonad na nAcmhainni
Daonna agus Pinsean agus Ionad na Seirbhisi Roinnte Pérolla, agus ba é lion iomlan na gcustaiméiria
ndearnadh freastal orthu na go direach faoi 100,000. Chuir sé chun tosaigh freisin an tionscnamh um
Seirbhisi Comhroinnte Bainistithe Airgeadais tri arddan nua aonair teicneolaiochta airgeadais a thorbairt.
Thacaigh an NSSO le priomhearnalacha de chuid na Seirbhise Poibli eadhon Oideachas, Slainte agus Rialtas
Aitiuil agus iad ag cur chun cinn a gcuid pleananna aonair maidir le seirbhisi comhroinnte.

Ag tact leis an bhFoireann a misean a bhaint amach

D’thorbair Aonad Straitéise Roinn na nAcmhainni Daonna agus sholathraigh Straitéis Acmhainni Daonna na
Roinneagus chuir réimseleathan de sheirbhisi Acmhainni Daonnaar fail d’thoireann an Roinne. Bhainistigh
sé leibhéil shuntasacha d’athnuachan foirne agus chuir deiseanna oilitina agus forbartha ar fail don fthoireann
faoin Straitéis Foghlama agus Forbartha ONE HR 2015-2017. Chuir sé struchtuir i bhfeidhm freisin ionas go
bhféadfai an NSSO agus an OGP feidhmit go neamhspleach ar bhonn riarachdin, agus sin ag brath ar
reachtaiochta thabhairt chun cinn chuniad a bhunt ar bhuntis neamhspleach mar oifigi faoi s ciath chosanta
na Roinne.

De réir riachtanais reachtuil nach mér do gach Ard-Runai Raiteas Straitéise a ullmhu agus a chur isteach
nuair a cheaptar Aire nua, foilsiodh Raiteas Straitéise 2016-2019 nua de chuid na Roinne i mi na Nollag. I
rith 2016, chuir an thoireann chorparaideach ar fail tacaiocht chorparaideach don Ard-Runai agus don Roinn
ar bhonn nios ginearalta, agus rinne comhordu ar chur chuige na Roinne maidir leriald, le bainistiochtriosca
agus le comhlionadh. Thacaigh sé leis an gCoiste Rialaithe agus leis an mBord Bainistiochta san obair
leantnach s’acu chun monatoireacht a dhéanamh ar nésanna imeachta dea-chleachtais rialaithe sa Roinn
agus chuniad a mhéadu. Chuir sé tus freisin leis an obair chun socruithe nua bainistithe airgeadais a chur i
bhfeidhm don Roinn, lena n-airitear Aonad Airgeadais nua a bhuna.

Chuir an tAonad Initichdireachta Inmheanai agusan Aontais Eorpaigh seirbhis inidchoireachta inmheanai
ar fail don Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe agus don Roinn Airgeadais agus chuir sé i gcrich
Plean Straitéiseach Initichoireachtai Inmhednai 2016-19 chun a chuid tosaiochtai a chur in oiritint de réir
Phlean Straitéiseach na Roinne don tréimhse sin. Lena chois sin, thug sé tacaiocht shuntasach ar fail don
Oifig Naisitinta um Sheirbhisi Comhroinnte i bhforbairt agus i maoirseacht corais laidir agus leathain ar fud
na gclar seirbhisi comhroinnte.

Seirbhis Chitnaimh d’Fhostaithe na Stdtseirbhise (CSEAS)

Thug an CSEAS réimse leathan de thacaiocht ar fiil don bhainistiocht agus d’thostaithe ar fud na
Statseirbhise ar bhonn réigitinach. Cuireadh tas le hobair chun Treoir le haghaidh Bainisteoiri Line a
fhorbairt agus cuireadh tus freisin le proiseas comhairlitchdin le fécasghripa tras-ranna. Seoladh CSEAS
Connect, an nuachtlitir nua leathbhliantuil, sa bhliain 2016 agus lean focas an CSEAS ar chur chun cinn
dearfachslainteagusfolldine san ionad oibre i rith 2016. Chuir sé tuilleadh béimei rith na bliana ar fhéinbhas
a chosc, agus airiodh leis sin dul i ngleic le tionscnaimh chun cuiditle ranna Acmhainni Daonna agus iad ag
freagairt foirne a bhfuil ciapadh an fhéinbhasaithe orthu.

Oifig an Phriomhoifigigh Leighis (CMO)

Sholathraigh an CMO seirbhis slainte cheirde éifeachtuil agus cost-éifeachtuil chomh maith le comhairle
polasai ar ghnéithe a bhaineann le sldinte cheirde don Statseirbhis agus don tSeirbhis Phoibli le linn 2016.
Bhi baint mhor ag an CMO le nuashonru a dhéanambh ar na proisis reatha saoire bhreoiteachta/pa tinnis
chriticitil/cumais, i dteannta le cinamh reatha don Ghniomhaireacht um Eilimh ar an Stat agus an Oifig um
Sholathair Rialtais.


http://www.per.gov.ie/en/statement-of-strategy-2016-2019/
http://www.cseas.per.gov.ie/wp-content/uploads/CSEAS-Connect-Issue-2-December-2016-1.pdf
http://www.cseas.per.gov.ie/wp-content/uploads/CSEAS-Connect-Issue-2-December-2016-1.pdf
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1. Caiteachas Poibli a bhainistiti nios fearr

An Proéiseas meastoireachta a bhainistia

Ba i an bhliain 2016 an chéad bhliain d’Eirinn bheith faoi sciath chosanta an Chomhaontaithe Cobhsaiochta
agus Fdis (leasaithe) a bhi mar chuid de chomhthéacs foriomlan an phrdisis bhainistithe chaiteachais. Lean
an Roinn ar aghaidh de bheith ag dul i gcomhairle agus i mbun plé leis an Troika'ar cheisteanna caiteachais
sa bhliain 2016 agus ghlac sé pairt i gcruinnithe foirméalta monatoireachta iar-chlair agus rinne
idirbheartaiocht maidir le Raitis dheiridh athbhreithnithe agus tuarascdlacha lena chinntit go gcuirfi
tuairimi na hEireann chun tosaigh agus go mbeadh na tuarascalacha de réir an phlé a tharla roimhe.

Sa bhliain 2016, d’thoilsigh an Roinn an Tuarascail Chaiteachais 2017, inar leagadh amach na mionsocruithe
buiséid le haghaidh 2017 agus uaschaiteachas tri bliana na nAiri ar feadh tri bliana.

Sa cheathru dheiridh de 2016, d’thoilsigh an Roinn an tImleabhar Meastachan Athbhreithnithe 2017 inar
leagadh amach mionleithdhaileadh caiteachais2017. In Imleabhar Meastachan Athbhreithnithe 2017 ta eolas
feidhmiochta le haghaidh gach Véta ina leagtar amach na priomhsheirbhisi agus na priomhghniomhaiochtai
ata maoinithe ag acmhainni poibli agus na beartais ard-leibhéil a bhaineann le comhthéacs agus le tionchar
na seirbhisi agus na ngniomhaiochtai seo.

Caiteachas Votailte a Bhainistiu

Is i an Dail a ddaraionn maoinit le haghaidh seirbhisi agus ghniomhaiochtai an Rialtais gach bliain i
mblocanna caiteachais ar a dtugtar Vétai. Is réimse faoi leith de chaiteachais Rialtais é gach Véta ata mar
threagracht ag Rannodg nd Oifig Rialtais aonair. Déanann An Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe
monatoireacht agus bainistiocht ar chaiteachas tri Vétai aonair agus déanann sé anailis agus bainistiu ar
chaiteachas poibli inaiomlaine.

Sa bhliain 2016, rinne an Roinn monatoireacht ar threochtai caiteachais i rith na bliana; rinne iomscrudu
agus measunacht ar mholtai 6 Rannoga agus 6 Ghniomhaiochtai ar bhonn luach ar airgead agus ar bhonn
tosaiocht a dhéanamh d’acmhainni agus chuir comhairle ar fail ar cé acu ba chéir na moltai a cheadt nd nar
choir;agusrinneathbhreithnit agus chuir comhairlear fail ar pholasai agusar fheidhmiocht na gcomhlachtai
Stait. Rinne an Roinn maoirseacht ar chaiteachas iomlan reatha ag Ranna de €51.8 billitin sa bhliain 2016,
agus léirigh sé seo méadu bliain ar bhliain de bhreis agus €9oom n6 1.8% thar thairgeacht 2015 de €50.9
billitn, a léirionn tiomantas an rialtais chun solathar seirbhisi poibli a chaomhnt agus a theabhsu. 12016 sa
Raiteas ar an nGeilleagair an tSamhraidh, thug an Rialtas tiomantas chun €6.75 billiun 6 mhaoinid an
Statchiste le haghaidh seirbhisi poibli faoi 2021. Socroéfar ar an maoinit breise sna blianta amach romhainn
tri athbhreithniti ar chaiteachas a chur i gcrich sa bhliain 2017.

As 41 Véta san iomlan a caitheadh, bhainistigh 33 Véta caiteachas laistigh den leithdhdileadh bunaidh don
bhliaiin 2016, agus fuair na Vétai eile Meastachdin sa Bhreis. Airiodh leo seo, mar shampla, acmhainni breis
do na hearnalacha slainte agus céra chun dul ar aghaidh ag solathar seirbhisi poibli riachtanacha, caiteachas
caipitil sa bhreis chun déiledil le damaiste 6 thuilte chomh maith le hoibreachascoile a athsceideald, solathar
le haghaidh Bonais Nollag Leasa Shoisialta, leithdhdileadh de chaiteachas faoi leith laistigh de Ghrapai Votai
le bheith maoinithe ag coigiltis laistigh de na Grapai Vétai sin, agus maoinit sa bhreis don an Roinn Post,
Fiontar agus Nualaiochtai gcomthéacsan ullmhuchain le haghaidh Brexit. Mar gheall ar choigiltis sna Ranna
eile t4 caiteachas foriomldn na bliana de réir an méid ata leagtha amach i dTuarascail Chaiteachais 2017.

D’oibrigh an Roinn freisin ar an bhfaisnéis feidhmiochta a neartu sna Meastachdin Leasaithe. Mar thoradh
air seo, ta na tionchair agus na torthai a bhfuil polasai poibli ag iarraidh tionchar a imirt air - mar shampla,
torthai slainte, sabhdilteacht phoibli, caighdedin litearthachta agus ardoideachas, inmharthanacht fuinnimh
- leagtha amach go soiléir anois taobh leis an gcaiteachas ata bainteach leo. Leanfaidh an Roinn de bheith
ag plé agus ag dul i gcomhairle leis na priomhphairtithe leasmhara chun cuidit le leabu buiséada
feidhmiochta sa phroiseas buiséid.

1 Ba chéir a thabhairt faoi deara as siocair gur ioc Eire ar ais cuid an Chiste Airgeadaiochta Idirnaisiinta den mhaoinit
Clair, t4 an CAl anois ar ais ag tabhairt faoi Mhisin Airteagal IV in dit na monatdireachta iar-chlair ar thug an Coimisiun
agus an Banc Ceannais Eorpach/an Sasra Eorpach um Chobhsaiocht Airgeadais.
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http://www.budget.gov.ie/Budgets/2017/Documents/Expenditure%20Report%202017.pdf
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Athchéiria Buiséid

Mar a luadh cheana féin, sa bhliain 2016 bhi athrti suntasach ar pholasai fioscach nuair a aistriodh ¢ sciathan
ceartaitheach go dti an sciathan cosanta den Chomhaontt Cobhsaiochta agus Fais. Ciallaionn sé seo gur
thdinig athra suntasach ar na priomhspriocanna fioscacha a bhi ag teastdil mar chuid de reachtaiocht bhaile
agus de reachtaiocht an Aontais Eorpaigh idir 2015 agus 2016. D’fhreagair an Roinn an dushlan seo trina
cumas inmhednach agus a saineolas a neartt lena chinntit go leathndfar eolas ar an sciathan cosanta ar fud
na Roinne, ar fud Ranna eile agus i morearnail an Rialtais.

I ndiaidh gur cuireadh an Rialtas nua le chéile i mBealtaine agus nuair a aithniodh tosaiochtai caiteachais an
Rialtais thar na mblianta ina dhiaidh, a bhfuil na mionsonrai faoi sa Chlar um Rialtas Comhphairtiochta,
chomhfthoilsigh an Roinn, i dteannta leis an Roinn Airgeadais, Raiteas an tSamhraidh ar an nGeilleagar.
Leagtar amach ann na mérpharaiméadair le haghaidh fas maicreacnamaioch agus fioscach agus laincisi le
linn na medntéarma agus d’éascaigh sé plé maidir le roghanna fioscacha agus tosaiochtai roimh Bhuiséad
agus Meastachdain Dheireadh Fomhair.

D’eagraigh an Roinn, i gcomhairle leis an Roinn Airgeadais, an Comhphlé Naisiunta ar an nGeilleagar (NED)
i Meitheamh 2016. D’éascaigh sé seo idirbheartaiocht ionraic agus cuimsitheach ar na tosaiochtai geilleagair
agus soisialta a bhi roimh an Rialtas agus Buiséad 2017 & chur le chéile aige, i bhfianaise na bparaiméadar
maicreacnamaioch agus fioscach. D’thoilsighan Roinn paipéir freisin le haghaidh ceithre sheisitinar leithligh
ag an NED chun an comhphlé a éascti agus a theoru - is féidir teacht ar na paipéir seo anseo.

Chun rannphairtiocht leis an mbuiséad agus maoirseacht air ag an Oireachtas, d’thoilsigh an Roinn an
Tuarascail Chaiteachais Lar-Bhliana (MYER) i mi Idil 2016. Sonraiodh ann na paraiméadair chaiteachais sna
blianta atd amach romhainn agus léirigh sé cuid de na roghanna caiteachais ata ag teacht chun cinn a
aithniodh sa Chlar Rialtais. Ba é ba chuis le foilsiti luath MYER na plé oscailte a éascu le Roghchoiste an
Oireachtais ar Mhaoirseacht Bhuiséid faoi thosaiochtai caiteachais an Rialtais roimh Bhuiséad 2017a chur le
chéile.

Ina 6raid ar an mBuiséad, d’thdgair an tAire go mbeadh Athbhreithnit ar Chaiteachas ann roimh Bhuiséad
2018. O bhi tds na géarchéime geilleagair agus airgeadais ann, bhi rél taibhachtach ag iarrachtai na hEireann
chun polasai caiteachais a chur ar bhonn nios inbhuanaithe. Ta athrt iomlan ar chursai fioscacha agus
geilleagair in Eirinn ¢ bhi an Atbhreithnit Cuimsitheach ar Chaiteachas ann sa bhliain 2014. T4 fas
measartha, inbhuanaithe caiteachais anois beartaithe as mhean-téarma. Mar gheall ar éilimh mhéadaithe
agus iomaiocha sa tseirbhis phoibli, afach, is amhlaidh go mbeidh bainistiocht an chaiteachais dashlanach.
Is féidir le hathbhreithnithe ar chaiteachas tacti le roghanna nios fearr polasai trina chinntit go ndéantar
gach caiteachas a mheas le linn an phroisis bhuiséid. Cuireadh tus leis an mbunobair chun an proiseas agus
chun linte ama le haghaidh an athbhreithnithe seo a fhorbairt sa bhliain 2016 agus leanfar ar aghaidh leis seo
g0 2017.

Sa bhliain 2016, leanadh leis an obair chun an togra um buiséadu feidhmiochta maidir le leithdhaileadh
acmhainni agus cinnteoireacht a leabt. Ta an tionscnambh faoi réir athbhreithnit agus feabhsti leantinach 6
glacadh isteach é sa bhliain 20n. 1 ndiaidh gur foilsiodh an tImleabhar Meastachan Athbhreithnithe 2016,
tugadh faoi mhionathbhreithnit ar an eolas feidhmiochtaatugadh. Araon dulleis seo, forbraiodh treoirlinte
cuimsitheacha ar mhéadrach cui feidhmiochta a roghnu agus a thuairiscit. Bunaithe ar na treoirlinte seo
agustoradhanathbhreithnithe, ullmhaiodh mionaischotht le haghaidh gach Ranndg Rialtais. Baé an toradh
a bhi leis an aischothu seo, le cois an chomhairlitichdinleantnaigh leis na Ranna, né feabhas suntasach ar
chailiocht an eolais feidhmiochta a cuireadh ar fail don Imleabhar Meastachdn Athbhreithnithe (LEAS) 2017.

Cod Caiteachais Phoibli

Leagtar amach sa Cod Caiteachais Phoibli na rialacha agus na treoirlinte chun caiteachas poibli a mheas. Sa
bhliain 2016, chuir an Roinn seisitiin oiliina agus forbartha ar bun faoi na riachtanais mheastdéireachta agus
breithmheastéireachta an Choid Chaiteachais Phoibli mar chuid de Chlar Oilitina Iarchéime AO.

Seirbhis Gheilleagair agus Mheastoireachta Rialtas na hEireann (IGEES)
Is seirbhis chomhthaite agus tras-Rialtais é IGEES a bhfuil sé mar aidhm aige tacu le ceapadh agus cur i
bhfeidhm nios fearr polasai sa Statseirbhi tri anailis agus meastdireacht nios fearr a dhéanamh ar an


http://www.merrionstreet.ie/MerrionStreet/en/ImageLibrary/Programme_for_Partnership_Government.pdf
http://www.merrionstreet.ie/en/News-Room/News/Summer_Economic_Statement_2016.pdf
http://www.budget.gov.ie/Budgets/2017/BreakOutSession2016.aspx
http://www.per.gov.ie/en/mid-year-expenditure-report-must-ensure-effective-use-of-taxpayers-money-donohoe/
http://www.per.gov.ie/en/comprehensive-review-of-expenditure/
http://www.per.gov.ie/en/rev/
http://www.per.gov.ie/en/rev/
http://publicspendingcode.per.gov.ie/
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ngeilleagar agus ar staitistici. Is é an cuspdir atd le IGEES nad chun cur le ceapadh agus focasu nios fearr
pholasai Rialtais agus ta foireann de chuid an IGEES ag obair i ngach Roinn agus iad ag cur a riar scileanna
leis an saineolas dirithe atd ag obair ar an bpolasai sin.

Seoladh Straitéis Mheantéarmach an IGEES 2016-2019 sa bhliain 2016. Dirionn an straitéis ar thairgeacht
mhéadaithe IGEES d’ardchaighdean chun dul i bhfeidhm ar an bproéiseas um anailisit polasai agus chun cur
leis an bplé ar pholasai.

Taclar oibre IGEES 2016 agusbreis agus 35 pdipéar a d’eisigh IGEES, ina ndéantar anailis ar cheisteanna i
réimsed’earnalachalenan-airitear Slainte, Coimirce Shdisialach, Oideachas, Polasai Canach, agus caiteachas
caipitil ar fail ar shuiomh idirlin IGEES.

Lean an fas ar bhallraiocht IGEES i 2016 le hearcaiocht speisialta iarchéime ionas go mbeadh acmhainni mar
ba cheart curtha ar fdil do réil IGEESi Ranna Rialtais. T4 rochtain ag foireann IGEES ar Chlar Forbartha
Gairmitla Leantinach ina bhfuil oiliint chomhthaite agus sruthanna forbartha a dhéantar a sholathar go
hinmhednach (le saineolaithe 6 laistigh den tSeirbhis) agus cdrsai acadtla sna hollscoileanna. Is féidir go
dtabharfaidh foireann IGEES faoi dheiseanna struchtdrtha soghluaiseachta chun obair in aonaid IGEES i
Ranna eile chun a gcuid riar scileanna agus taithi a leathnu.

Cuntasaiocht Rialtais

Sa bhliain 2016, d’eisigh an Roinn roinnt cdipéisi treoracha ar eochairpholasaithe, go hairithe Treoir Maidir
le Bainistit Riosca le haghaidh Ranna agus Oifigi Rialtais, 2016 agus an Cod Cleachtais chun Comhlachtai
Stait a Rialu, 2016.

Foilsiodh an Treoir um Bainistiocht Riosca le haghaidh Ranna agus Oifigi Rialtais, 2016 i bhFeabhra 2016.
Cuireannan treoir nuashonraithe chun cinnan fhorbairtleantinach ar bhainistit rioscai Rannaagusin Oifigi
Rialtais lena n-airitear leabti agus comhthath riosca bainistithe mar chuid larnach de chreatlach rialaithe
Ranna agus Oifigi Rialtais.

Tugann Céd Cleachtais chun Comhlachtai Stdit a rialtl, 2016 creatlach chun dea-chleachtas a chur i bhfeidhm
i rialt corpardideach le haghaidh Comhlachtai Stdit trachtala agus neamhthrachtala. T4 sé bunaithe ar na
prionsabail bhunusacha de dhea-riala: cuntasacht, trédhearcacht, ionracas agus béim ar rath inbhuanaithe
an chomhlachta Stdit san thadtéarma. Tugann an Céd soiléireacht nios fearr maidir leroil agus le freagrachtai
Bhord chomhlacht Stéit agus cuireann sé béim nios mo ar chuntasacht agus ar thrédhearcacht agus ar
chaidrimh éifeachtacha a chinntiti idir an Aire/Roinn agus an Comhlacht.

Forbraiodh Modul Oilitna Cuntasaiochta mar chuid de Chlar Oilitina Iarchéime an AO agus cuireadhar fail
do bhreis agus 300 larchéimi é.
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2. Polasaithe Caiteachais Chaipitil agus Earnala

Caiteachas Caipitiuil

Rinne an Roinn maoirseacht ar chaiteachas iomlan reatha ag Ranna de €4.2 billitin sa bhliain 2016, agus
léirigh sé seo méadu bliain ar bhliain de bhreis agus €500m no6 13.5% thar thairgeacht 2015 de €3.7 billiun, a
léirionn tiomantas an rialtais chun caiteachas caipititiil a mhéadu de réir an Phlean Chaipitiuil.

I Réiteas an tSamhraidh ar an nGeilleagar i 2016, gheall an Rialtas go gcuirfeadh sé €5.14 billitin sa bhreis ar
fail in infheistiocht chaipitil én Statchiste thar an tréimhse 2017-2021, agus go leithdhdilfear sin chun tact le
réimsi infheistiochta ar tosaiochtai iad agus sin bunaithe ar thoradh an athbhreithnithe ar an bPlean Caipitil
atd le tabhairt faoi go luath sa bhliain 2017.

Ceapadh an cur chuige seo, chun tabhairt faoin athbhreithniu, le heolas a dhéanamh do chinnti Rialtais (i
gcomhthéacs Bhuiséad 2018) ar an ddigh ar choir an €5.14 billitin sa bhreis a leithdhaileadh, sa bhliain 2016
agus thangthas ar chomhaontt faoii gcombhairle leis an Aire, agus an tuairim ann go gcuirfi tus leis in Eanair
2017.

Forbraiodh freisin moladh nios fadtréimhsiagus nios buntisai chun athbhreithnit adhéanamh ar riachtanais
phleandlain Eirinn maidir le bonneagar, i ndiaidh gur cuireadh i gcrich athbhreithnitt medntréimhseach an
Phlean Chaipitil sa bhliain 2017 agus d’aontaigh an tAire leis seo.

Comhphairtiochtai Poibli Priobhaideacha

Agus i ag obair le Ballstdit eile, d’éirigh leis an Roinn athbhreithniti a dhéanamh ar Lamhleabhar leasaithe ar
Easnamh agus Fiachas Rialtais (MGDD) a d’eisigh Eurostat i Marta 2016 agus treoir leasaithe i Medn Fémhair
2016 - Treoir ar Léiriti Staitisticitil PPPanna -a d’thoilsigh Eurostat agus lonad Saineolais PPPannana hEorpa
(EPEC). Thug an Treoir nua seo soiléireacht agus cinnteacht maidir leis an ddigh a ndéanfar conarthai PPP
a mheas ag Eurostat ar mhaithe le rangti agus td sé seo an-chuidiuil agus PPPanna a phleanail don todhchai.
Tugann sé freisin faoin bpriomhdbhair imni at4 ardaithe ag udarais na hEireann maidir leis an tereoir
nuashonraithe a eisiodh i Marta 2016.

Gniomhachtd, Oideachas agus Oiliuint

Lean an Roinn de bheith ag obair go dlaithleisan Roinn Coimirce Séisialai chun maoirseacht chuimsitheacht
anailise a sholathar do sheirbhis JobPath, ar cuireadh tuas 1éi sa bhliain 2015 agus a seoladh go hiomlan sa
bhliain 2016, déibh siud atd fostaithe go fadtéarmach. Cuirfear i gcrich meastdireacht ar theidhmiocht na
scéime go dti seo ilar 2017.

Ghlac an Roinn pairt i gComhairle an Mhargaidh Shaothair ata ag déanamh monatoireachta ar chur i
bhfeidhm an Straitéise Pathways to Work agus chuir sé comhairle ar fail maidir le polasaithe a théann i
bhfeidhm ar an margadh saothair. Sa bhliain 2017, beidh solathar comhairle maidir le forbairt Phlean
Gniomhaiochta do Theaghlaigh gan Breis Fostaiochta ar cheann de na tosaiochtai.

Le blianta beaga anuas, thacaigh an Roinn le hathstruchtart na hearnala Breisoideachais agus Oilitina thart
ar na Boird Oideachais agus Oilitina (ETBanna) faoi threoir straitéiseach agus maoinit SOLAS, agus an
udaradis um breisoideachas agus oilitina. Chun cur chuige meastoireachta a chur chun cinn san earnil
bhreisoideachais agus oilitina, chuidigh an Roinn le SOLAS ina gcuid iarrachtai bonneagar sonrai a thorbairt
chunionchuir, aschuiragus torthaia thaifead, rud a éasc6dh bogadh i dtreo samhail mhaoinithe bunaithe ar
fheidhmiocht.

D’oibrigh an Roinn leis an Roinn Oideachais agus Scileanna agus Solas agus an fécas a chur chun cinn chun
daoine difhostaithe go fadtéarmacha chur ar ais ag obair mar chuid de straitéis Breisoideachais agus Oilitina
ctig bliana SOLAS. Léirionn na sonrai is déanai atd ar fail (Q3 2016) go raibh 34,378 de na tosaitheoiri as an
178,548 ar chursai breisoideachais agus oiliuna ina dtosaitheoiri difhostaithe fadtréimh seacha.

Bunaiodh Grupa idir-ranna, ina raibh an Roinn, an Roinn Oideachais agus an Roinn Scileanna agus
Airgeadais, chun togra a fhorbairt chun meicniocht infheistiochta a cheapadh agus a oibriti agus a bheadh i

bhfeidhm 6 2018 ar aghaidh chun tacu le samhail mhaoinithe fhadtréimhseach a bhaint amach don earnail
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Bhreisoideachais. Tabharfaidh an Gruapa faoi, mar chuid d& chuid oibre, chomhairlitichan poibli ar an
meicniocht atd molta agus ag eascairt as seo tabharfaidh sé chun tosaigh moltai don Rialtas chun ullmha
Bhuiséad 2018 a cheapadh.

Caram Leanai Inacmhainne

I rith 2016, chuaigh an Roinn i gcomhphairtiocht leis an Roinn Leanai agus Gnéthai Oige ar scéim nua a
fhorbairt i dtreo an chostais ar churam leanai. Beidhan Scéim Caraim Leanai Inacmhainne nua ata molta
ann in ait na scéimeanna féirdheonaithe dirithe ar churam leanai atd ann cheana féin agus is scéim aonair,
cuichdéirithe agus soldimhsithe a bheidh ann.

Earnadil na Sldinte

Le linn 2016, d’éirigh leisan Roinn Creatlach Feidhmiochta agus Cuntasachta Fheidhmeannacht na Seirbhise
Sldinte (FSS) a mhéadu. Dréachtaiodh an chreatlach mhéadaithe i gcomhairle le hoifigigh sa Roinn Slainte
agus san FSS, agus solathraionn sé line shoiléir chuntasachta & Ard-Stiarthéir an FFS chuig
Priomhfheidhmeannaigh Oispidéal. Déantar monatéireacht ar dhul chun cinn i gcomhair na creatlai ar
bhonn miosuil agus cuirtear faoi bhraid na gCoisti Comh-Aireachta um Shldinte i rith na bliana. Ba choéiran
caiteachasar shlainte bheith nios inbhuanaithe snablianta amach romhainn mar gheall ar na méaduitheseo.

Cuid riachtanach den chaiteachas ar shlainte atd sa Chdgaisiocht agus cosnaionn si thart ar €2bn sa bhliain.
Sa bhliain 2016, chuaighan Stati mbun comhaontaithe 4 blianaleis an tionscadal cégaisiochta faoi phraghsail
agus sholathar cégas. Cumasoéidh comhréiteach ar thangthas air le Cumann Ctiram Sldinte na hEireann don
Chogaisiocht (IPHA) coigiltis de €560 millitin sna ceithre bliana atd amach romhainn. Ta na coigilitis seo sa
bhreis ar an €200 millitn i gcoigilitis chumasaithe 6n gcomhaontu a bhi ann roimhe sa bhliain 2012. Bhi an
comhréiteach mar thoradh ar an gcur chuige comhoibrioch idir an Roinn Sldinte, Feidhmeannacht na
Seirbhise Slainte, An Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe agus an Oifig um Sholathar Rialtais.

An tAonad Coisc agus Luath-Idirghabhala

Le linn 2016, mheas an Roinn scdip an Aonaid nua Choisc agus Luath-Idirghabhéla (PEIU), a dhireoidh ar
obair mheastdireachta maidir le leanai agus paisti sna luathbhlianta agus seandaoine a bhfuil drochshlainte
orthu. Tugadh faoi obair freisin chunriachtanais maidir le foireann agusleriar scileannaamheasle haghaidh
an PEIU. Ta baint ag an Roinn freisin i gcomhairlitichain leantinacha le pairtithe leasmhara.

Plean Gniomhaiochta le haghaidh Post 2016

Thacaigh an Roinn leisan Plean Gniomhaiochta le haghaidh Post, tionscnamh de chuid an Rialtais iomlain
ina mbionn gach Gniomhaireacht agus Roinn Rialtais ag obair le chéile chun cur leis na gniomhaiochtai a
comhaontaiodh le haghaidh gach bliana. Foilsitear Plean Gniomhaiochtale haghaidh Post gach bliain, ina
leagtar amach gniomhaiochtai agus spriocanna chun coinniollacha dearfacha a chrutht chun poist a chur ar
fail. Déantar athbhreithnit ar thorthai gach raithe agus foilsitear tuarascalacha ar dhul chun cinn.

Gniomhaiocht ar an Aeraid

Chuir an Roinn chun cinn cur chuige rialtais iomldin maidir le gniomhaiocht ar an aeraid agus bhi tionchar
aige ar na priomh-Ranna maidir le peirspictiocht an Statchiste a chuimsit le staid na hEireann maidir le
polasai ar an aerdid - go hairithe i gcomhthéacs na hidirbheartaiochta ar leibhéal an Aontais Eorpaigh ar
ualach a roinnt idir Bhallstait maidir le spriocanna atd ag eascairt as beartas nua aerdide agus fuinnimh le
haghaidh 2030. Bhi an Roinn gniomhach leis na Ranna agus na Gniomhaiochtai abhartha agus le féraim
airithe maidir le clar a bhaineann le hathru aerdide, agus chuir sé le grupai dirithe oibre ar leibhéal naisiunta
agus ar leibhéal de chuid an Aontais Eorpaigh. Ar a bharr sin, tugadh faoi roinnt de phaipéir thrathdla - msh.
The role of biomass in Ireland’s renewable energy targets; agus Implications of 2020 compliance for the 2021 to
2030 period.

Earnail na Cora

Le linn 2016, chuir an Roinn comhairle ar an Aire faoi réimse leathan de ghnéithe suntasacha polasai,
reachtaiochta agus eagraiochttla, lena n-airitear acmhainni breise a chur ar fail le haghaidh oibriochtai
éigeandala Gardai le dul i ngleic leis an mbagairt 6 choiritlacht eagraithe. Thacaigh an Roinn leis an Aire
maidir leis an bpairt a ghlac sé i gCoiste na Comh-Aireachta ar Athchéiria Dli agus bhi sé mar ionadai ag an
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Roinnar an Tascthérsale haghaidhan Chlair Idirnaisitintaum Thearmann Didednaithe, an GrupaIdir-Ranna
ar Imeascadh, Bord Rialaithe TFC na nGardai Siochana agus griipa oibre Thailte Eireann, i measc grupai eile.

Bhi an Roinn chun tosaigh sa Comhaontt Naisitinta Léarscdilithe chun rochtain oscailte a chur ar fail don
tseirbhis phoibliar thairgi agusar sheirbhisi naisitintaléarscailithe, mara bhi curthaar fail ag Suirbhéireacht
Ordanais Eireann (OSI).

Uimhreacha na Seirbhise Poibli

Thainig deireadh leis an moratoir ar earcaiocht chuig an tSeirbhis Phoibli (agus na Creatlai Rialaithe
Fostaiochta leis) sa bhliain 2015, agus ina 4it sin ta coras ddilte ceadaithe chun lion foirne i Ranna Rialtais a
bhainistiu, agus tugadh saoirse don Rialtas dul i mbun earcaiochta bunaithe ar riachtanais seirbhie, a thad is
go bhfanann siad laistigh d4 gcuid uasteorainneacha iomlan tuarastdil agus go gcloionn siad le riachtanais
phleandlaan fhérsa oibre. Daileadh ceadt ar bhunti na Ranna Rialtais, agus d’éirigh leis an bpolasai go dti
seo, agus bunus na Ranna ag fanacht laistigh d4 n-uasteorainneacha tuarastail sa chéad bhliain dé a bheith
ann, sa bhliain 2015, agus sa bhliain 2016 freisin.
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3. Breatimeacht agus Comhoibriu Idirnaisiunta

Breatimeacht

Déanann Aonad an Aontais Eorpaigh / Thuaidh Theas / Breatimeachta ceisteanna a bhaineann leis an
mBreatimeacht a chomhordu go larnach. Déanann an tAonad maoirseacht ar obair Bhreatimeachta ar fud
na Roinne, agus gniomhaionn sé mar phointe teagmhala le Roinn an Taoisigh agus le Ranna eile Rialtais,
agus tacaionn sé leis an Aire mar bhall de Choiste na nAiri Rialtais ar an mBreatimeacht. Bionn foireann sna
réimsi abhartha ar fud na Roinne ag plé le ceisteanna Breatimeachta freisin.

Sular tharla an Reifreann sa Riocht Aontaithe ar bhallraiocht san Aontas Eorpach, ghlac an Roinn pairt in
obair an Ghrupa Idir-Ranna ghair Roinn an Taoisigh, agus chuir sé leis an meastint riosca ar tugadh faoi.

I ndiaidh thoradh an reifrinn, chuaigh an Roinn i ngleic go gniomhach leis na ceisteanna a thagann chun
cinn mar thoradh ar an mBreatimeacht. Ta sé ag cur go gniomhach le hobair Choiste na nAiri Rialtais agus
leis an nGrapa Idir-Ranna ar an mBreatimeacht i réimse de réimsi beartais, chomh maith le grupai eile ata
ag ullmhulehaghaidh na Breatimeachta. Thainigsé ar chomhréiteachleisan Roinn Airgeadaisi dTuaisceart
Eireann agus le hOifig Mhaoinithe na hEorpa sa Bhreatain Bheag maidir le téarmai clasail chosanta a
chumasaigh go bhféadfai clair tras-teoranna maoinithe 6n Aontas Eorpach dul ar aghaidh.

Combhordu idir an Aontas Eorpach agus Thuaidh Theas

Thacaigh an Roinn le forbairt pholasai an Aontais Eorpaigh sa Rialtas, trid obair Choiste na nAiri Rialtais ar
Ghnothaian Aontaise Eorpaigh agus grupaileasmharaidir-ranna. Thacaigh sé freisin le hobair na Combhairle
Aireachta Thuaidh Theas (CATT) agus leis na forais Thuaidh Theas, agus leis na cruinnithe earnéla a bhi ag
an CATT a bhain le Comhlacht na gClar Speisialta AE agus le cruinnithe iomlanacha CATT.

Bunaiodh post nua mar Ataisé um Beartas Comhthathaithe agus Seirbhisi Airgeadais in lonadaioch Bhuan
na hEireann san Aontas Eorpach sa Bhruiséil. Ceapadh an t-ataisé ar bhonn roinnte leis an Roinn Airgeadais
chun ionadajocht a dhéanamh thar cheann na Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchoéirithe ar bheartas
Comhthathaithe ar ghnothai eile a bhain leis an Rialtas.

Clar na gCisti Struchtartha an Aontais Eorpaigh 2014-2020

D’¢irighle hEirinn €1.2 billitin de Chisti Struchtdrthaan Aontais Eorpaigh a fhail don tréimhse 2014-2020. As
an méid seo, ta €409 milliin ann le haghaidh clar atd cdmhaoinithe ag Ciste Forbraiochta Réigitinai na
hEorpa (ERDF) a bhfuil freagrachtiomlan ag an Roinnas, agusta €610 milliin leithdhailte do Chiste Séisialta
na hEorpa (ESF) agus do Thionscnamh Fostaiocht don Aos Og (YEI), at4 faoi sciath chosanta na Roinne
Oideachais agus Scileanna. T4 €169 milliin sa bhreis curtha i leataobh le haghaidh Chlaracha Chomhar
Criochach Eorpach (ETC) ina nglacann Eire pairt, go hdirithe an d4 chlar Thuaidh-Theas (SIOCHAIN agus
INTERREG IVA).

Le linn 2016, d’oibrigh an Roinn go dluth le hUdarais Bhainistiochta ERDF le dul chun cinn maidir le cur i
bhfeidhm a chinntiy, lena n-diritear na corais chui bhainistiochta agus smachtaithe airgeadais a chur ar bun.
Beidh an tAonad Initichédireachta Inmhednai agus an Aontais Eorpaigh ag feidhmia mar Chuirt
Initchdireachta le haghaidh na gClar ERDF.

Sa bhliain 2016 cuireadh chun cinn forbairt TF eCohesion, riachtanas rialdla de chuid an Aontais Eorpaigh
chun breis agus €1.2 billiin de Chisti Struchturtha nahEireann agus Ciste um Chabhair Eorpach dona Daoine
is Diothai (FEAD) sa tréimhse mhaoinithe 2014-2020. Meastar go seolfar amach é i dtrithréimhselelinn 2017
agus da bharr sin go mbeidh Eire in ann a cuid riachtanais rialdla a chomhlionadh agus chomh maith leis sin
go simpleoidh sé na proisis riarachain agus bhainistiochta do thairbhithe.

Rinneadh dul chun cinn freisin ar shuiomh idirlin nuandisitinta,a d’thorbair OGCIO, chun tionchar dearfach
Cistit Struchttrach in Eirinna chur chun cinn. Beidh eolas ar an suiomh idirlin, a seolfadh sa dara raithe de
2017, ar Chisti Struchturtha de chuid an Aontais Eorpaigh i bhformaid shoiléir chuig tairbhithe an chlair agus
chuig saordnaigh go ginearalta.
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Cuireadh an proiseas chun an d4 Chlar Oibritchdin réigiunacha de chuid an ERDF a thabhairt chun criche
le haghaidh na tréimhse clartichain 2007-2013 a chur chun cinn le linn 2016 agusis cosuil go mbainfear an
sprioc amach ina leith faoin spriocdhdta rialdla ar an 31 Marta, 2017.

Maidir leis na Cisti Struchturacha agus Infheistiochta na hEorpa (ESIF) ar bhonn nios leithne, d’eagraigh an
Roinn roinnt cruinnithe den d4 choiste ndisitinta monatoireachtaa bunaiodh chun maoirseacht adhéanamh
ar chur i bhfeidhm Chlaracha ESIF 2014-2020 le linn 2016. Thainig an Coiste Naisiinta um Chomhorda Cisti
(NCCF), a dhéanann imscradu ar cheisteanna feidhmithe agus a chinntionn go n-aithnitear deiseanna le
haghaidh sineirge agus comhlantachta, le chéile i Mean Fémhair. Thdinig an Coiste Monatoireachta um
Chomhaonttt Comphadirtiochta (PAMC), a dhéanann monatdireacht ar chur i bhfeidhm cuspdiri
straitéiseachasa Chomhaonti Comhphairtiochtaagusa chuireann eolas nuashonraithear fail ar cheisteanna
feidhmithe, le chéile i mi na Nollag.

Clair Thuaidh Theas

D’oibrigh an Roinn go dluath leis an Roinn Airgeadais i dTuaisceart Eireann agus le Comhlacht na gClar
Speisialta AE (SEUPB) ar mbhaoirseacht a dhéanamh ar Chlair SIOCHAIN agus INTERREG 2014-
2020. Seoladh na clair seo, atd maoinithe suas le 85% trid an Aontas Eorpach tri Chiste Forbraiochta
Réigitnai na hEorpa (ERDF) agus a bhfuil luach iomlan de €553 millitin leo, go hoifigitil i mBéal Feirste i mi
Eandir. Tharla iarratais ar mhaoinit don da chlar le linn 2016 agus cuireadh tus le fograi maoinithe faoi
dheireadh na bliana.

Bhi dul chun cinn suntasach déanta ag an Roinn agus Tréimhse Mhaoinithe na gCisti Struchtartha 2000-
2006 ag druidim chun deiridh. Tugadh tri chlar oibritichdin a bhi fds le réiteach a thabhairt chun criche go
luath sa bhliain 2016 nuair a tarraingiodh maoinitt iomlan ERDF as.

Rinne an Roinn maoirseacht freisin ar chur i gcrich na gcldr SIOCHAIN agus INTERREG 2007-2013, a bhfuil
luach de beagnach €590 millitn leo.

Combhar Criochach Eorpach
Chomh maith leis na Clair Thuaidh Theas, glacann Eire pdirt i gClar INTERREG na hEireann/ na Breataine
Bige, a bhfuil luach de beagnach €100 millitin aige thar an tréimhse chldriachain 2014-2020, chomh maith le
roinnt clar trasndisiunta, lena n-airitear clair Limistéar an Atlantaigh, na Eorpa Thuaidh Theas, agus an
Fhorimill Thuaidh agus Artaigh.

Udaras ERDF

Agus é mar Udaras Initchéireachta ainmnithe in Eirinn le haghaidh an ERDF, chuir Aonad Initichéireachta
na Roinne agus an Aontais Eorpaigh 74 initichadh oibriuchain agus 3 initichadh cdrais chun criche le linn
2016 thar thri thréimhse oibriuchdin de chuid an ERDF. Cuirfear na Tuairisci Deireanacha Rialaithe le
haghaidh gach clair, ina mbeidh torthai na n-initichtai seo, isteach chuig Coimisiin na hEorpa faoin 31 Marta
2017. Don tréimhse chlartichdin 2014-2020, ta straitéis initichta curtha isteach ag an Udaras cheana féin le
haghaidh Chldir Réigitin an Deiscirt agus Réigitin na Teorann, Lar na Tire agus an larthair agus, mar
Chomhlacht Initichéireachta Neamhspleach de chuid na gClar ERDF, ta baint aige le meastoireacht
neamhspledch a dhéanamh ar phleandil agus ar chomhordd na nésanna imeachta ainmnithe.
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4. Caidreamh Tionsclaioch, Pa sa tSeirbhis Phoibli agus Pinsin

Polasai Pa sa tSeirbhis Phoibli

Ta Na hAchtanna um Bearta Eigeandala Airgeadais chun Leas an Phobail 2009-2013 mar bhonn agus taca ag
laghduithe i pa sa tseirbhis phoibli agus pinsin 6 bhi 2009 ann. Bhi pairt thabhachtach ag na coigiltis seo le
chéile i gcobhsu an airgeadais phoibli. Chuir Comhaontti Bhothar Lansdun sineadh le Comhaontu

Cobhsaiochta na Seirbhise Poibli agus ta go f6ill mar chreatlach chaidrimh thionsclaioch don tSeirbhis
Phoibli.

San iomlan, rinneadh €267 millitin a leithdhaileadh i mBuisead 2016 chun téarmai an Chomhaontaithea chur
i bhfeidhm. Rinneadh méaduithe p4 a ualu de réira chéile i bhfabhar fostaithe sa tseirbhis phoibli ar leibhéil
nios isle pa. Bhi na hacmhainni a rinneadh a leithdhaileadh inmharthana go fioscach, agus chothromaigh
siad cuspoiri Rialtais a bhi san iomaiocht le chéile - lena n-airitear earcaiocht foireann bhreise line thosaigh
agus infheistiocht i dtosaiochtai eile.

Rinnean Roinninitichadh cuimsitheach in éifeachttilacht agusiriachtanasleantiinach namBearta Eigeandala
Airgeadais, agus cuireadh an tAthbhreithnit Bliantuil faoi bhraid an Oireachtais i Meitheamh 2016.

Priomhthosaiocht ba ea sa bhliain 2016 caighdedn Chomhaontu Bhéthar Lansdin agus na coigilitis ar
thacaigh reachtaiocht Eigeandala Airgeadais leo a choinnedil. Le linn 2016, baineadh tisdid as soltibthacht i
gComhaontt Bhothar Lansdian chun dbhair faoi leith imni a bhain le hearnalacha agus leagaid a laimhseil.
Agus i ag iarraidh na cuspoiri seo a bhaint amach, chuaigh an Roinn i ngleic ar bhonn dearfach agus
gniomhach le gach pairti leasmhar lena n-diritear ach gan a bheith teoranta do Chomhdhail na
gCeardchumann. Le chéile, sholathraigh gniomhaireachtai a rinne an Roinn le cobhsaiocht leathan i
gcaidrimh thionsclaiocha sa tseirbhis phoibli sa bhliain 2016.

Coimisitn Polasai Pd sa tSeirbhis Phoibli a bhunu
Bunaiodh an Coimisiin um P4 na Seirbhise Poibli (PSPC) go foirmeélta i nDeireadh Fomhair 2016 chun
combhairle a chur ar an Rialtas maidir le polasai iocaiochta na Seirbhise Poibli.

Lelinn 2016, lorgaiodh priomhaighneachtai maidirlerél agusle modheolaiocht an thorais nuaum dheimhnia
pa. T4 na haighneachtai seo le feiceail ar Shuiomh Idirlin an Choimisitiin um P4. Nuair a bunaiodh i
nDeireadh Fomhair é, chuaigh an Coimisiiin um Pa ar lorg aighneachtai nios mionsonraithe 6 réimse de
phairtithe leasmhara.

O shin bhuail an Coimisitin um P4 le ceardchumainn, le gripai ionadaiocha agus le péirithe leasmhara eile.
Foilseofar gach aighneachta fuarthasar shuiomhidirlinan Choimisitiin um Pai ndiaidh don chéad tuarascail
bheith foilsithe sa dara Raithe de 2017.

D& chéad tuarastal, iarrfar ar an gCoimisitin ionchuir a chur ar fail ar an ddigh ar chéir leachtu Bearta
Eigeandala Airgeadais i reachtaiocht Leas an Phobail a chur ar aghaidh maidir le:

e ¢éabhldid thréithe tuarastail snahearnédlacha poibliagus priobhdideachabunaithe ar shonraia thoilsitear;
e compardid idir ratai pa le haghaidh grapai inaitheanta laistigh den tseirbhis phoibli a bhfuil ratai
margaidh san earndil neamhphoibli acu;
ratai idirnaisiinta agus comparaidi nuair is féidir; agus
e staid airgeadas an ndisitin.

Ceapfar ceisteannaan Rialtais maidir le hiocaiocht sa tSeirbhis Phoibli mar thoradh ar chinnti an Choimisitin
agus cuirfidh sé go mor leis an idirbheartaiocht a mheastar a bheidh ann idir ceardchumainn agus fostaithe
sa tseirbhis phoibli faoi chomharba ar Chomhaontd Bhothar Lansdun. Beidh an Coimisitin um P&
comhairleach ina nadur féin agus coinneoidh an Rialtas an cumas idirbheartaiocht a dhéanamh go direach
leis na fostaithe maidir le pa.
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Pinsin a riar

Scéim Pinsin Aonair sa tSeirbhis Phoibli a riar

Bunaiodh an tAonad um Thogra na Scéim Pinsin Aonair sa tSeirbhis Phoibli a riar (SSAP) sa bhliain 2016
chun Staidéar Féidearthachtaa dhéanamh ar roghanna le haghaidh Scéim Pinsin Aonair sa tSeirbhis Phoibli
ariar go fadtéarmach, atd 4 riar ag beagnach 350 fostai faoi lathair. Rinneadh dul chun cinn suntasachle linn
2016 maidir le meastdireachtadhéanamharan Scéim agusar iniichadh adhéanamh ar scéimeanna bunaithe
ar mheantuilleadh gairmréime go hidirnaisiinta. Baineadh tsaid as na torthai chun meastdireacht a
dhéanambh ar roghanna oibritchain samplacha agus chun roghnti an chur chuige optamaigh thadtéarmaigh
a cheapadh.

Cuirfear an staidéar féidearthachta, lena n-airitear moltai, chun criche sa chéad leath de 2017 agus cuirfear
faoi bhraid an Rialtais é. De réir chinneadh an Rialtais, direofar obair ina dhiaidh sin ar cheapadh agus ar
chur i bhfeidhm na rogha, i gcomhar le gach fostai sa tseirbhis phoibli.

Tionscnaimh eile a bhaineann le Pinsin
Airitear le tionscnaimh eile a bhaineann le pinsin ar tugadh fathu sa bhliain 2016:

e athbhreithniti reachtdil ar reachtaiocht pinsin sa statseirbhis chun na rioscai dlithitla agus na bearnai a
aithint agus chun an déigh is fearr chun socruithe reatha reachtula pinsin a dhéanamh nua-aimseartha;

e tus le hathbhreithnit achttireach thar ceann na Priomh-Oifige Staidrimh (CSO) chun gur féidir le
hEirinn tuairiscittadhéanamh ar dhliteanas comhlan scéimeanna pinsin in Eirinn mar chuid de Chuntais
Ndisiunta de réir mar atd ag teastdil ag Rialachan an Aontais Eorpaigh (AE) 549/2013. Is féidir teacht ar
thuilleadh eolais maidir leis an gceacht ar dhliteanas fabhraithe pinsin anseo;

e Tasémaraidhmagan Scéim Décmhainneachtaum Iocaiochtai Pinsin (PIPS) dliteanais pinsinéiriidtaca
le scéimeanna leasa ainmnithe a bhionn in easnamh le fostai décmhainneacha laghda. Go dti 2016, is
triu pdirti a rinneadh thart ar 560 de na 700 pinsean seo a riar. Nuair a aistriodh Parolla PIPS Waterford
Crystal i Medan Fomhair, riarann Aonad na Seirbhisi Roinnte Parolla na pinsin PIPS seo uile anois; agus

¢ Rinnean tAiredhd thacarde Rialachdin de réir Acht na bPinsean sa tSeirbhis Phoibli (Scéim Shingil agus
Fordlacha Eile) 2012: ta fordil sna rialachdin maidir le Scor ar Bhonn Miochaine le go n-iocfar feabhst ar
phinsean agus cnapshuim atd le hioc ma tharlaionn scor ar bhonn miochaine; agus ta fordil i bhFabhra
Suimeanna Intagartha le linn tréimhsi tinnis bhreoiteachta ar rialachain leath-pha go gcaithfear ar
mhaithe le pinsin le ball den Scéim Pinsin Singil ata ag baint leasa as tinneas breoiteochta ar leath-pha
amhail is go raibh siad ag baint leasa as tinneas breoiteochta ar pha iomlan.
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5. Athnuachan na Statseirbhise

Plean Athnuachana na Statseirbhise

Ta Plean Athnuachana na Statseirbhise framaithe thart ar this chun seirbhis den scoth a sholdthar don Stét
agus do mhuintir nahEireannagus plean chun Statseirbhiata nios aontaithe, nios gairmitla, nios freagartha,
nios oscailte agus nios cuntasai a chruthu. Le linn 2016, lean an Oifig um Bainistiocht Tionscadail ar aghaidh
ag iarraidh an Plean a chomhordu agus a chur i bhfeidhm tri thacaiocht a thabhairt do Bhord Bainistiochta
na Statseirbhise; tri thuairiscit rialta agus feidhmiuil a dhéanamh i dtaca le gach togra de, lena n-diritear an
dara tuarascail bhlianttil ar dhul chun cinn a fhoilsiti; cumarsaid shuntasach inmhednach agus
rannphairtiocht le foireann; agus trina bheith ag obair le Bainisteoiri Tionscnamh agus Ard -Ranaithe chun
cur i bhfeidhm na ngniomhaiochtai sa Phlean a bhainistiu.

Cuireann an Oifig um Bainistiocht Tionscadail tacaiocht ar fail freisin d’obair Bhord Cuntasachta na
Statseirbhise,a bhfuil an Taoiseach mar chathaoirleach air. T4 an tAire Caiteachais Phoibliagus Athchoéirithe
ina bhall den Bhord a bhfuil ionadaiocht chothrom d’airi, de Statseirbhisigh agus de bhaill sheachtracha.
Thainig an Bord Cuntasachta le chéile dhd uair in 2016.

Dara Tuarascdil ar Dhul Chun Cinn

[ Mi Iuil 2016 foilsiodh an Dara Tuarascail ar Dhul Chun Cinn ar Phlean Athnuachana na Statseirbhise inar
léiriodh dul chun cinn suntasach ata déanta maidir le cur i bhfeidhm an chlair athraithe. Ta an Roinn ag cur
cuid de na gnimh ata sa Phlean i bhfeidhm go direach agus ta sonrai maidir leis an dul chun cinn atd déanta
maidir leo sitid leagtha amach nios moille sa chaipéis seo.

Sa dara leath den bhliain 2016, airiodh le cuid de na priomhthionscnaimh ar tugadh futhu agus ar thacaigh
an Oifig Bainistiochta Clair leo chun cur i bhfeidhm an chlair uaillmhianaigh athraithe a thiomaint i bPlean
Athnuachana na Statseirbhise. T4 achoimre orthu seo thios:

Rannphdirtiocht na Stdtseirbhise
Tugadh faoi roinnt tionscadal chun rannphairtiocht na Statseirbhise a mhéadu maidir le cur i bhfeidhm an
phlean. Airitear leo sitid:

e foilsiodh tuairisc ar an gcéad suirbhé rannphairtiochta le fostaithe fud fad na Statseirbhise, ina raibh
breis agus 38,000 fostai pairteach ann, in Eanair 2016, agus bhi na torthai dearfach ar an iomlan agus
téann siad i gcomparaid go maith le torthai go hidirnaisianta.

e eagraiodh16 6cdid Plé Oscailte in 2016, ina raibh lionra polasai de chleachtdiri, den lucht acaduil
agus de shaineolaithe i réimse de cheisteanna polasai, agus mar sin bhi 38 6caid ann 6 thosaigh an
clar;agus

e tugadh faoi chlar de ghniomhaiochtai maidir le cumarsaid foirne agus rannphairtiochta ar fud na
bliana, agus ina measc bhi 7 n-imeachtai i Hallai Baile ar fud na tire.

Barr Feabhais na Foirne a aithint
Eagraiodh an dara searmannas de Dhuaiseanna Blianttila um Barr Feabhais agus Nudlaiochta sa Statseirbhis
ar an 6 Nollaig agus bhi 10 dtionscadal a bhain duaiseanna as 74 ainmniuchan sa Statseirbhis.

Bainistiocht Tionscadal
Eagraiodh comhdhail mhoér ar Bhainistiocht Tionscadal i Nollaig, agus bunaiodh Lionra Bainisteoiri
Tionscadal na Statseirbhise agus foilsiodh Leabhrdn ar Bhainistiocht Tionscadal.

Tionscadail Uile-Rialtas Pathfinder

Cuireadhi gerich téarmai tagartha le haghaidh tri thionscadal Pathfinder uile-Rialtais le haghaidh an Charta
um Sheirbhisi Poibli, na Staitéise Naisiunta Cibearshlandala agus Meabhairshlainte na hOige agus cuireadh
an chéad phointe athbhreithnithe le haghaidh na dtri thionscadal Pathfinder i gcrich i nDeireadh Fomhair
2016;

Thacaigh an PMO le hobair Bhord Bainistiochta na Statseirbhise a thdinig le chéile ar bhonn rialta chun
maoirseacht a dhéanamh ar an bPlean Athnuachana. Thainig an Bord Cuntasachta, a bhfuil an Taoiseach
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mar chathaoirleach air agus a bhfuil cothromaiocht de bhaill seachtracha d’airi agus de statseirbhisi mar
bhaill de, le chéile dhd uair sa bhliain 2016.

Athbhreithniu ar Chumas Eagruchdin

Cuireadh tus le hAthbhreithnia Piolotach Eagrichdin ar an Roinn Iompair, Turaséireachta agus Spéirt in
2016. Is éard a bhi i gceist leis seo na agallaimh duine le duine le bainistiocht shinsearach chomh maith le
rannphairiocht le foireann ar gach leibhéal den eagraiocht tri shraith de cheardlanna. Bhain sé le
rannphairtiocht shuntasach leréimseleathan de ghniomhaireachtaiagusde phairtithe leasmharanaRoinne.

Straitéis Acmhainni Daonna

Ta an Priomhoifigeach Acmhainni Daonna chun tosaigh san fheidhm Acmhainni Daonna le haghaidh na
Statseirbhise agus t4 sé freagrach as cumas Acmhainni Daonna a thorbairt sa Statseirbhis. In 2016, thiondl
an Priomhoifigeach Acmhainni Daonna forbairt iomlan Straitéis Acmhainni Daonna le haghaidh an
Statseirbhie. Ta sé mar aidhm aige seo cumas straitéiseach a mhéadu sa Statseirbhis agus tathar a forbairt i
gcomhar le Grapa Stidrtha Straitéiseach Acmhainni Daonna agus le Féram na mBainisteoiri Acmhainni
Daonna, beirt a bunaiodh in 2016.

Seirbhis Phoibli Shinsearach (SPS)

Ta sé maraidhm ag an tSeirbhis Phoibli Shinsearach seirbhis phoibli chomhthaitea chur chun cinnar leibhéil
shinsearacha agus chun bainistiocht shinsearach agus ceannaireacht a laidriti sa tseirbhis phoibli. In 2016,
lean an SPS ag tacti le forbairt chohort na bainistiochta sinsearai tri Oilitint Fheidhmeach, gluaiseacht Rtinai
Clnta, 6cdidi lionraithe agus oilitiint agus forbairt shaincheaptha. Cuireadhtusle Cuid 4 de Chlar Oilitina
Feidhmeach na SPS i Linasa 2016, agus bhi 49 rannphairti 6 Ghniomhaireachtai Stait Neamhthrachtala agus
6 Ghniomhaireachtai na Statseirbhise (NCSAanna). Chriochnaigh 30 rannphadirti 6n Statseirbhis agus
NSCAanna Cuid 3 den chlar anuraidh.

Lean Runaiocht na SPS ag bainistiti an phroisis ghluaiseachta le haghaidh bhaill na SPS agus d’aistrigh
ceathrar Runai Ctinta 6 Rannoga Rialtaisin 2016. Leathnaionn gluaiseacht Thras-Roinne scileannaagus taithi
ceannairi sa statseirbhi agus boird bhainistiochta. D’eagraigh an SPS seacht n-6caid lionraithe in 2016, i
dteannta le Comhdhail Bhlianttil Lionra na Ranaithe Cinta. Spreagann 6caidilionraithe coldisteanachas,
luachanna roinnte, agus roinnt neamhfhoirmiuil eolais agus taithi idir ball na SPS.

Bainistiocht Feidhmiochta ar Leibhéil Shinsearacha

Tharla obair ullmhtchain le haghaidh proiseas athbhreithnithe ar Bhainistiocht nahArd -Ranaiochtain 2016,
agus run ann é a sheoladh ina iomldinein 2017. Déanann an Grupa Athbhreithnithe ar Fheidhmiocht, ina
bhfuil ball seachtrach den Bhord Cuntasachta, Ard-Runai don Rialtas agus Ard-Rinai don Roinn Caiteachais
Phoibliagus Athchdirithe. Tuairisceoidh an Grupa Athbhreithnithe ar Fheidhmiocht don Bhord Cuntasachta
ar fheidhmit an phroisis iomlain.

Seoladh an proiseas nua feidhmiochta le haghaidh leibhéil Ard-Runai, Riinai Ctinta agus Runai Tanaistigh in
Eandir 2016. Déanann Coiste Bainistiochta SPS maoirseacht ar an bpréiseas. Seoladh Céras Meastdireachta
ar Cheannaireacht agus Forbartha bunaithe ar TFC (LEADS) i gcomhar leis an OGCIO chun an préiseas
athbhreithnithe ar theidhmiochtaa éascti. Chun tacti leis an bproiseas nua feidhmiochta agus chun cuidita
le forbairt ceannairi sinsearacha mar bhainisteoiri daoine, cuireadh seisitin faoi leith traendla ar fail do bhaill
na SPS faoin doéigh le haischothu a thabhairt agus a thail le linn R3 agus R4 de 2016.

Bainistiocht Tallaine

Le linn 2016, cuireadh obair chun cinn ar cheapadh agus ar thorbairt dha chlar forbartha struchtartha le
haghaidh leibhéil SPS agus Phriomhoifigigh bunaithe ar phrionsabail bainistiochta talainne. Seolfar Clar
Ceannaireachta Feidhmitchain na SPS a seoladh i Nollaig 2016, ina raibh 20 rannphadirti é roinnt Ranna/
Oifigi a roghnaiodh le tabhairt faoi chlar bliana agus an Clar Ceannaireachta Feidhmitichain an PO go luath
in 2017. Bunaiodh Grupa Oibre freisin chun obair a chur chun tosaigh ar chreatlach Bainistiocht Tallaine ata
dirithe ar gach grad a fhad le leibhéal AP agus AP san aireamh.

Clar um Fhorbairt Céimithe
Ghlac earcaigh le gairid 6 na painéil ghinearalta na nOifigeach Riarachain agus Trit Runaithe pairt sa chlar
a cuireadh ar fail i gcomhar le Foras Bainistiochta na hEireann. Fuair rannphairtithe oilitint 6 chleachtoiri
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seachtracha agus 0 statseirbhisigh a raibh taithi acu. Thosaigh cohért nua d’Oifigh Feidhmitchdin 6 réimse
leathan d’eagraiochtai pairt sa Chlar um Fhorbairt Céimithein 2016. Méadaiodhleibhéil na rannphairtiochta
6 uimbhir thosaigh de 85 in 2015 go 221 rannphairti in 2016. Tugadh meantdir do rannphairtithe 6 laistigh da
Roinn féin.

Foghlaim agus Forbairt

Leagtar amach i nGniomh g den Phlean Athnuachana an fhis le haghaidh samhail nua chun foghlaim agus
forbairt a sholathar agus ta sé mar aidhm aige an Statseirbhis a shuiomh mar cheannaire margaidh maidir le
foghlaim éifeachtach agus tacaiocht foghlama a sholathar le haghaidh fostaithe. Rinneadh dul chun cinn
suntasach maidir le saineolas agus taithi daoine aonair sa tSeirbhis a chur chun tairbhe i dtaca le
priomhghnéithe na samhla nua de in 2016, lena n-diritear ceapadh Ceannaire Nua um Fhoghlaim agus
Forbairt agus cuireadh i gcrich dearadh cldir nua dirithe agus freagracha de chuid na Stétseirbhise. Bhi
comhaonttannar chldr nuascileannaagus cailiochtai don Statseirbhi agus rinneadh meastoéireachtar réitigh
teicneolaiochta lena n-airithiti go mbeadh olltairiscinit ar fail chun an theidhmitlacht ab thearr a sholathar
roimh an bpréiseas um sholathar.

Pleandil san Fhorsa Oibre

Ta géargha le pleanail straitéiseach san fhorsa oibre, ina mbionn bainistiocht acmhainni daonna, lena n-
airithiu go gcoinnionn Ranna agus Oifigi a gcumas maidir le seirbhisi a sholathar. Ta dushldin mhéra roimh
Ranna agus Oifigi, chomh maith leis an Statseirbhis ina hiomldine, sa mhedntéarma, lena n-diritear férsa
oibre ata ag dul in aois, daonra ndisitinta dushlanacha, modhanna nua chun seirbhisi a sholdthar agus na
torthai a mbitear ag duil leo da bharr. Nuair a dhéantar pleandil éifeachtach san it oibre is amhlaidh gon-
amharctar ar na ceisteanna seo i gcomhthéacs na gcuspoiri ata leagtha amach i Raitis Straitéise na Ranna.

In 2016, lean an Roinn de choincheap na Pleandla Straitéisi san Fhorsa Oibre a thorbairt agus a leabu ar fud
na Statseirbhise agus chunna scileanna a fhorbairt chun cumas pleanala a theabhstii ngach Roinn / Oifig tri
cheardlanna straitéiseacha faoin bhférsa oibre a chur ar fail do phriomhbhainisteoiri Acmhainni Daonna.
D’oibrighan Roinnle Ranna / Oifigi chunullmhichdnadhéanamhar phleanannanuaa thorbairt don thérsa
oibre ag eascairt as na hAiri nua a ceapadh agus an riachtanas chun rditis nua straitéise a thorbairt.

Bainistiocht Feidhmiochta

De réir Ghniomh u de Phlean Athnuachana na Stétseirbhise - an proiseas um bainistiocht feidhmiochta a
neartu - athraiodh céras graduithe an Chérais um Bainistiocht agus Fhorbairt Feidhmiochta (PMDS) chuig
coras dhd phointe. De réir an chorais athbhreithnithe seo, a tugadh isteach le haghaidh shraith 2016 den
PMDS, déantar feidhmiochta mheas ar cé acu atd statseirbhiseach ag feidhmit ar leibhéal sasuil n6é nach
bhfuil. Ta sé mar aidhm ag an gcoéras graduithe béim a spreagadh ar bhainistiocht feidhmiochta in it ar
ghradu a bhronnadh agus baineann sé focas an PMDS ar shitl 6 bheith ag amharc siar ar theidhmiocht a
bhiodh ann agus amharcann sé chun tosaigh ar thorbairt na feidhmiochta sa todhchai, agus togann sé ar
ardfheidhmiocht nuair a tharlajionn sé.

Co6d Nua Smachtaithe

Tugadh isteach Polasai um Tearcfheidmhiocht a Bhainistiti agus C6d Nua Smachtaithe le haghaidh an
Statseirbhise in 2016. Tacdidh an chreat nua le bainisteoiri tabhairt faoi ghniomh nios éifeachtai agus nios
cinnte de réir mar a bhionn ga leis. Ta infheistiocht shuntasach déanta ar aonaid Acmhainni Daonna a
oilitint sa da pholasai agus cuireadh oiltint ar fil le haghaidh 150 duine. Seoladh oilitinti mbainistiocht
aighneachtai chuig bainisteoiri a thabharfaidh faoi rél an Oifigigh Inmheanaigh Aighneachtai (tugadh
oilivint do 200 Oifigi sa rdl seo). I gcomhthéacs polasaithe nua a thabhairt isteach, ta conradh oilitina i
bhfeidhm chun bainisteoiri line a oilitint sa Statseirbhis agus tathar ag duil leis go mbain fidh Ranna agus
Oifigigh tisdid as chun cumas bainisteoiri line a neartt le linn 2017.

Scéim Soghluaisteachta na Stdtseirbhise

Spreagfaidh Scéim Soghluaisteachta na Statseirbhise coas oscailte, cothrom agus praiticiuil a éascoidh
soghluaiseacht éifeachtach foirne sa Statseirbhis agus iad sa to6ir ar dheiseanna forbartha agus athlonnaithe
ach tacoidh sé le riachtanais ghno freisin. Ta an Scéim 4 tabhairt isteach ar bh onn céimneach agus Céim1ag
dirid ar ghraid ghineardlta sa Statseirbhis suas le leibhéal EO agus leibhéal EO san aireambh le haghaidh (a)
soghluaiseachtisuiomhamhadin,agus (b) soghluaiseachtidir suiomhanna. Tathar ag duil leis go seolfar Céim
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1 den Scéim roimh dheireadh 2017. Aireofar le Céim 2 graid ghinearalta sa Statseirbhis suas go leibhéal
Priomhoifigh Chunta agus an leibhéal sin san direamh agus cuirfear i bhfeidhm é nios moille.

Earcaiocht Oscailte

Forbraiodh réimse de thionscadail lena chinntitigo mbionn cothromaiocht nios fearr insce sa Statseirbhis sa
todhchai, go hairithe ar leibhéil shinsearacha ina mbionn mna faoi thearcionadaiocht. Airitear leis na bearta
a fograiodh nd sprioc nua de 50/50 le haghaidh ceapachain ar leibhéil shinsearacha agus ainmnitchain ar
thionscadail bainistiochta tallainne; ag spreagadh nios mé ban chuniad féin a chur ar aghaidh le haghaidh
ceapachan ar leibhéal sinsearach; agus ag tabhairt faoi thaighde cailiochtuil agus cainniochtuil chun pictiur
nios iomldine de na fachtoiri a théann i bhfeidhm ar thearcionadaiocht ban ar leibhéil shinsearacha sa
Statseirbhis.

Scéim Saoire Bhreoiteachta sa tSeirbhis Phoibli - Neamhldithreacht a laghdu

In 2015 d’thoilsigh an Roinn na staitistici le haghaidh Scéim Saoire Bhreoiteachta sa Statseirbhis agus déantar
taifead iontu ar thionchar anleasuithe tras-earnalaar shaoire bhreoiteachta sa tSeirbhis Phoibli agus léirionn
sé go bhfuil an rata saoire breoiteachta sa tSeirbhis Phoibli tite faoi 4% den chéad uair. Léirionn sé seo an
tionchar dearfach leantinach ata ag an scéim nuair ar thairgitilacht sa tseirbhis phoibli. Mar thoradh ar an
scéimis amhlaidh gobhfuil coigilitisshuntasachaann donstatchiste,agus d tugadhisteach é sabhaladh breis
agus €100 millian.  Cuireadh athbhreithnit ar Scéim Saoire Breoiteachta sa tSeirbhis Poibli agus ta
combhairlitchain le hionadaithe foirne ag tarla ar fud na Statseirbhise faoi na hathruithe sa Scéim a thabhairt
isteach bunaithe ar a oibriti agus a chothromas a fheabhsti. Ta an Roinn ag obair go direach le fostaithe sa
statseirbhis chun neamhldithreacht a laghdu agus thug sé 3 14 oiliuna do 150 den fhoireann Acmhainni
Daonnai Ranna agus in Oifigi bunaithe ar neamhldithreacht a fheabhsu.
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6. Athchoiriu na Seirbhise Poibli

Athchoiria na Seirbhise Poibli

Plean um Athchéiriu na Seirbhise Poibli

Bhi sé mar aidhm ag an daraPlean um Athchoiriti na Seirbhise Poibli (2014-2016) seirbhisi poibli a fheabhst
agus éifeachtulacht nios fearr a bhaint amach faoin ddigh a ndéantar na seirbhisi seo a sholathar. Rinne an
Oifig um Sholathar Athchéirithe (RDO) maoirseacht ar chur i bhfeidhm na 227 gniomh faoi leith sa Phlean,
agus d’thoilsigh an Dara Tuarascdil ar Dhul Chun Cinn ar Plean um Athchéirit na Seirbhise Poibli in 2014-
2016 in Aibredn. Léiritear sa Tuarascail dul chun cinn laidir atd déanta ar athchoirit leathan i réimsi
tosaiochtai cosuil le bealai eile chun seirbhis a sholathar, rannphairtiocht fheabhsaithe le custaiméiri; digitit
sa bhreis ar sheirbhisi; agus oscailteacht, trédhearcacht agus cuntasacht nios fearr. Airiodh leis réimse
leathan de shamplai de thionscadail athchdirithe ar fud na Statseirbhise. Faoi dheireadh 2016, baineadh
beagnach 90% de ghnimh an Phlean amach nd bhi siad ar ti baint amach.

Thacaigh an RDO le 20 Plean Comhthaite chun Athchdirit a Sholathar (IRPDanna) le haghaidh 2016 trid na
mor-Earndlacha, Ranna agus Oifigigh. Leagtar amach sna IRDPanna seo an ddigh ar chéir athchéirithe
leathana sa Phlean a chur i bhfeidhm, chomh maith le leasuithe eagraiochtutila agus leasuithe a bhaineann le
hearnalacha faoi leith agus gnimh dbhartha 6 Phlean Athnuachana na Statseirbhise.

Cuireadh tus le hobair ar chomharba Phlean Athchoéirithe 2014-2016 a thorbairt, agus té sé le foilsit faoi lar-
2017. Bhain sé seo le treochtaiidirnaisiuntain Athchdiriti na Seirbhise Poibliaathbhreithnit agus dulingleic
le proiseas leathan rannphadirtiochta, lena n-diritear sraith de cheardlanna le haghaidh statseirbhisigh agus
fostaithe sa tseirbhis phoibli chomh maith le roinnt cruinnithe déthaobhacha agus lionraithe.

Eagraiodh Comhdhail Mhor ar Athchoirit na Seirbhise Poibli, ina raibh thart ar 22 cainteoiri agus seisiun, i
mi [til agus d’threastail 350 toscairiair, a bhi ionadaioch ar 8o comhlacht 6 gach earnail den tSeirbhis Phoibli.

Cumarsdid

Rinneadh tuilleadh forbartha in 2016 ar Thairseach na hOifige Athchéirithe. Uirlis thabhachtach
chumarsaide atd ann, i ceapthale tacaiocht a thabhairt do sheirbhisigh phoiblii ngach earnail, go hairithe
iad siud ata ag cur athruithe i bhfeidhm. I measc an dbhair a cuireadh leis an Tairseach in 2016 bhi Plain
English Style Guide for the Public Service agus treoir faoi thionscadail a bhainistii. Chomh maith leis sin,
rinne baill foirne RDO cuir i lathair do ghrapai éagsula de sheirbhisigh phoibli agus do thoscaireachtai a bhi
ar cuairt le linn na bliana. Eisiodh 6 eagran den nuachtlitir faoi athchoirit do shintitsoiri na Tairsi.

Cumas a Fheabhsu

O bhi 2015 ann, 4 sraith de chirsai dhd 14 i mbainistiti an athraithe 4 heagrid ag RDO do bhaill foirne ar fud
na seirbhise poibli. In 2016, dhirigh an oilitint ar leibhéal an Phriomhoifigigh / an Phriomhoifigigh Chunta,
no a chomhionann. D’threastail 126 duine ar na ctrsai; ta 260 i ndiaidh dul faoi oilitint go dti seo. Bhi RDO
mar urrai don oilitiint agus bhi rol gniomhach aige ina dearadh agus ina héasct, i gcomhar le solathroir na
hoilitna. Fuarthas aiseolas thar a bheith dearfach faoin tionscnamh agus ta léargas luachmhar faighte ar an
doigh ar féidir abhar an chursa a choigeartu agus tuilleadh forbartha a éascu.

An Dea-Chleachtas a Chomhroinnt

Cuireadhtusletionscnamh piolétachin 2016 le cas-staidéira thorbairt faoi Athchdiriti na Seirbhise Poibli. Ta
sé a dhéanamhi gcomhphairtiochtlelion beag Ranna Rialtaisagusinstititidiacadula. Cruthdidh sé diseanna
luachmhara foghlama faoin athchéirid, agus san am céanna arddfar feasacht ar an dul chun cinn atd &
dhéanamh chun an tseirbhis phoibli a athchéirit. T4 na cas-staidéir beagnach réidh agus foilseofar in 2017

iad.

D’thorbairan RDO a rdl in 2016 maidirleisan dea-chleachtasachomhroinntle dlinsi eileagusle comhlachtai
idirnaisitinta. Bhi teagmhail agus comhcheangal rialta ann le statseirbhis Thuaisceart Eireann agus bhi
teagmhail ann freisin le toscaireachtaieilea bhi ar cuairtagusleisan Eagraiocht um Chomhar agus Fhorbairt
Eacnamaiochta, an Fhaireachlann um Nualaiocht san Earnail Phoibli atd mar chuid den Eagraiocht san
direamh. Is ardan nuatacaiochtai an Fhaireachlann aligeann do nuélaithe san earnail phoibli béim a chur
ar an dea-chleachtas, a bheith pairteachi bplé, comhairlea chomhroinnt agus cuir chuige i leith fuascailt
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fadhbanna a mholadh. In 2016, foilsiodh 4 shampla de thionscnaimh athchéirithe Eireannacha ar an ardan
seo, agus ta tuilleadh le foilsit.

Seirbhis Ardchaighdedin do Chustaiméiri

D’thonn seirbhisi ardchaighdedin do chustaiméiri a chur chun cinn ar fud na statseirbhise, bhi tri chruinnit
ag RDO de Lionra na nOifigeach Seirbhise Ardchaighdedin do Chustaiméiri in 2016 agus d’eagraigh sé an
chomhdhail bhliantdil ar sheirbhis do chustaiméirii mi na Nollag 2016. D’eagraigh sé freisin oilituint Plain
Language agus d’obair sé leis an Aisineacht Naisiunta Litearthachta d’Aosaigh chun Plain English Style Guide
for the Public Service a dhéanambh.

Chuir an Lionra, i gcomhar leis an Larionad Feabhais agus Dearaidh Uilioch, tus le foireann uirlisi a fhorbairt
ina leagtar amach na priomhghnéithe agus na priomhchuir chuige i dtacale dearadh uilioch le haghaidh
cumarsaide le custaiméiri i seirbhis phoibli na hEireann. Cltdaitear cumarsaid le custaiméiri duinele duine,
ar an nguthan, i scribhinn agus ar an ngréasan. T4 an thoireann uirlisi le foilsit sa dara raithe in 2017.

Cuireadhigerich suirbhé ar chustaiméiri gno na statseirbhise i mi na Nollag 2016. Rinneadh obair allamuigh
i mi Mhedn Fomhair agusi mi Dheireadh Fomhair 2016 tri agallaimh ghuthain le breis agus 500 gné ar fud
na tire. Léirigh an suirbhé go raibh 82% de na custaiméiri gno sasta leis an tseirbhis a bhi faighte acu (méada
breis agus 15% 6 bhi 2009 ann). Cuireadh tus freisin le suirbhé ar chustaiméiri ginearalta den phobal até ag
an statseirbhis agus foilseofar é sin sa dara raithe in 2017.

Tuarascdil an Fhoras Riarachdin ar Threochtai san Earndil Phoibli, 2016

Bhi dea-scéalai dTuarascail an Fhoras Riarachdin ar Threochtai san Earndil Phoibli 2016 a foilsiodh i mi na
Nollag maidir le feidhmiocht sheirbhis phoibli na hEireann i leith tascairi éagsula. Léiriodh go raibh Eire sa
chéad it 6 thaobhriarachain phoibli deas na 28 ballstat san AE: is é riarachan poibli na hEireannis gairmitla
agus is 1t polaitithe agus glactar leis go foill go bhfuil seirbhisi poibli na hEireann ar na cinn is 1t maorlathas
san Eoraip.

Samhlacha Malartacha de Sheachadadh Seirbhisi

In 2016, chuidigh an Roinn le statseirbhisigh agus le seirbhisigh phoibli tisaid cheart a bhaint as samhalacha
malartacha de sheachadadh seirbhisi, seachadadh seirbhisi seachtracha agus uathoibrit proiseas gnoé san
direamh.

In 2016, rinne an Roinn maoirsiua ar an dul chun cinn ar phleananna seachadta seirbhisi seachtracha don
statseirbhis. Thug si tacaiocht do bhainisteoiri seirbhise poibli agus measunu agus tomhasa dhéanamh ar
inmharthanacht agus ar inbhuanaitheacht tionscnamh féideartha a ndéanfai iad a sheachadadh go
seachtrach. San direamh, soldthraiodh clair foghlama agus forbartha do thart ar 100 bainisteoir san earnail
phoibli agus oilitint taithiochta in uathoibrit préiseas gné do thart ar 100 bainisteoir sa tseirbhis phoibli,
agus oilitint eolais in Uathoibrit Proisis Ghno.

Agusi agobair leis an Roinn Slinte, Leanai agus Gnéthai Oigeagusleis an Roinn Tithiochta, Pleanéla, Pobail
agus Rialtais Aititil, chuir an Roinn clar ar aghaidh chun bunathrti a dhéanamh ar an ddigh a gcuireann an
Stat acmhainni ar fail le seirbhisi daonna, soisialta agus pobail a sheachadadh tri sholathar indireach. Ag
deireadh na bliana, bhi na ceithre cheann-Roinn ag cur bailchriche ar a seasamh féin chun comhaontua a
éasct maidir le cur chuige i gcoitinne i leith seirbhisi den chineal thuasluaite a choimisituna.

Benefacts

Tugann an Roinn comhairle do Benefacts.ie agus cdmhaoinionn si é i gcomhar le Atlantic Philanthropies
agus na Cisti d’Eirinn. Leanann Benefacts air ag cur seirbhis ardchaighdedin ar f4il i dtaca le bailiti, rangg,
glanadh agus tuairiscit sonrairialala faoin earnail neamhbhrabtiis ina hiomlaine. Cuireadh an t-eolas ar fail
don phobal ar ardan ar line in 2016.

Bainistiu Fiachais

Comhordnaigh an Roinn obair an Bhord Tionscadail um Fheidhmit Bainistit Fiachais; thainig na comhaltai
le chéile tri huaire in 2016. Thacaigh an Bord go rathuil le roinnt tionscadal pioldtach i gcomhar le FSS, le
rialtas aitiil, leis an Roinn Coimirce Soisialai, leis an Roinn Talmhaiochta, Bia agus Ctrsai Mara agus leis an
tSeirbhis Chuirteanna. Cuideoidh nationscadail sin le bainistit agus bailit fiachais a fheabhsti. Thugan Bord
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a chuid oibre chun criche in 2016 agus d’thoilsigh sé a thuarascail deiridh i mi Dheireadh Fémhair. Chuir an
Roinn treoir do chomhlachtai poibli faoin dea-chleachtas i gcrich freisin chun cleachtais nios éifeachtai agus
nios éifeachtula a éasct sa todhchai.

Oscailteacht, Trédhearcacht agus Freagracht

T4 an Roinndiritheigcdnaiar chlarleathan athchoiritheabhfuil sé maraidhm aige rialtas oscailte, freagrach
agus eiticitil a sholathar, a bhfuil céras poibli trédhearcach, éifeachtuil agus éifeachtach mar bhonn leis,
chun cuidit le hiontaobh sa Rialtas agus in instititiidi an Stdit a atogail.

An Chomhphdirtiocht Rialtais Oscailte

Idir Lunasa agus Nollaig 2016, rinne an Roinn comhairlitichdin leis an bpobal agus gripai saoranach a raibh
foilsii Plean Gniomhaiochta Naisiunta 2016-2018 Na Comhphadirtiochta Rialtais Oscailte mar thoradh
air. D’usdid an proiseas comhairlitchdin réimse modhanna cosutil le harddn combhairliachdin ar-line;
aighneachtai teileaf6in agus poist a lorg; agus dha fhoram sibhialta a redchtail. Rinne tuarascail
neamhspledch anailis agus léirmheas ar an aiseolas agus tharraing si le chéile é i liosta gniomhaiochtai
féideartha agus léirionn si an bhaint ata idir an t-ionchur a fuarthas agus an plean deiridh. Leagann an Plean
15 Gealltanas amach, le roinnt garsprioc indeimhnithe ag gach ceann acu, a chlidaionn na téamai a leanas:

Meéadu ar Chomhphairtiocht Saoranach, chun polasaithe agus seirbhisi a fheabhs;
e Meéadu ar Thrédhearcacht, chun gniomhaiochtai rialtais agus cinnti a thuiscint nios fearr;
e Sonrai Oscailte, le haghaidh trédhearcachta agus nualaiochta; agus
o Frith-éillitheachtagus Rialachas agus Freagracht Mhéadaithe, chun macantachtsasaol poiblia chinntiu.

Beartais Reachtacha agus Rialachais Phoibli

Saordil Faisnéise

Tugadh an tAcht um Shaorail Faisnéise 2014 isteach i mi Dheireadh Fomhair 2014, acht a bhi nuachoirithe,
daingnithe, athstruchtiarthaagusnios inrochtana. 12016 rinne an tAire tri Riailfaoin Acht - S.I. 452/2016;S.1.
330/2016; agus S.I. 218/2016.

I rith 2016, thugan Laraonad Polasai um Shaorail Faisnéise sa Roinn tacaiochtagus comhairle doshaoranaigh
agus do thuairim agus 600 comhlacht Shaorala Faisnéise trina dheasc cabhrach. Rinne sé cathaoirleacht ar
6 chruinnit den Ghréasan Saorala Faisnéise, rinne sé cuir i lathair ag roinnt comhdhalacha agus ocaidi
traendla, d’thorbair sé treoirlinte nua agus chothaigh sé agus rinne sé uasdhatt ar an abhar ar laithrean
gréasainnaSaorala Faisnéise. Choinnigh creatilsholathraithe air ag feidhmiu, ag tabhairt traendil leantinach
agus chui d’oifigigh SF, déantoiri cinnti agus léirmheastoiri inmhéanacha. Bronnadh 99 conradh ar fad roimh
dheireadh 2016, le tuairim agus 5,488 rannphairti traenailte faoin socru creata seo.

Nochtuithe Cosanta

Solathraionn an tAcht um Nochtuithe Cosanta, a d’thorbair agus a achtaigh an Roinn i 2014, coras singil agus
uileghabhélach ar féidir a chur i bhfeidhm go ginearélta chun oibrithe a dhéanann nochtadh cosanta a
chosaint (murab ionann agus an sean-chur chuige roinn ar roinn). I 2016, d’oibrigh an Roinn leis an Oifig
um Sholathar Rialtais ar chomhaontt um chreat ilsholathraithe do sholdthar seirbhisi a bhaineann le fail
agus fiosra nochtuithe cosanta do chomhlachtai poibli agus do sheirbhisi traendla d’oibrithe i gcomhlachtai
phoiblii dtacale hoibrit na hAchta um Nochtuithe Cosanta. Tathar ag suil go dtoséidh an comortas leis na
comhaontuithe creata seo a bhronnadh i R2 2017.

Riali na Brustocaireachta

Thosaigh an tAcht um Riald Bruastocaireachta 2015 ar 1 Medn Fombhair 2015. Bhunaigh sé clar Thosaigh an
tAcht um Rialu Brustocaireachta 2015 ar 1 Mean Fomhair 2015. Bhunaigh sé clar gréasanbhunaithe de
ghniomhaiocht brustocaireachta chun trédhearcacht chui a sholathar faoi “cé ata i dteagmbhail le cé faoi
chéard”. Caithfidh brustocairi clart agus tuairisca thabhairt don Choimisitin um Chaighdeain in Oifigi Poibli
ma td siad i mbun brustocaireachta, teastaionn tuairisc gach ceithre mhi. Tugadh beagan thar 11,000 tuairisc
don chlar brustocaireachta agus td nios moé na 1,600 duine agus eagraiocht claraithe ar an gclar
brustocaireachta.
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T4 an Roinn tar éis tabhairt faoin gcéad athbhreithnit ar oibritt an Achta um Brustocaireachta, a raibh
comhairlitchédn poiblimar chuid de. Tathar ag stiil leis an Tuairisc ar an athbhreithniti a chur faoi bhraid an
Rialtaisi R2 2017, sula dtugtar don Oireachtas i n6 sula bhfoilsiteari. Beidh athbhreithnit de dhith gach 3
bliana ina dhiaidh sin.

Cldr Athbhreithnithe DIi Reachtuil

Achtaiodh an tAcht Um Athchoiritian Dli Reachtuil 2016 i Nollaig 2016 agus d’aisghair sé 301 Acht Ginearalta
Poibli a d’achtaigh an tOireachtas idir 1922 agus 1950 a bhi caite né as feidhm. Laghdaiodh an Leabhar
Reachtanna don tréimhse go mor mar gheall air seo. Seo an sél hAcht um Athchéirit D1i Reachtuili gelar a
bhfuil sé d’aidhm aige féachaint chuige go bhfuil Leabhar Reachtanna nua-aimseartha agus inrochtanaag
Eirinn.

Roinnt Sonrai agus Reachtaiocht Rialachais

Tosaiocht de chuid an Chlar Rialtais 2011-2016, an Phlean um Athchoiriti na Seirbhise Poibli 2014-2016, agus
Straitéis TFC na Seirbhise Poibli is ea sonrai a roinnt nios fearr idir ranna agus gniomhaireachtai rialtais.
D’aontaigh an Rialtas reachtaiocht a ullmhti le sdinordti a thabhairt do mhéadu i roinnt sonrai agus nascadh
sonrai sa tseirbhis phoibli, le meicniocht dhlithitil athabhairt chun roinnt sonrai agus nascadhsonraia éasct
do gach comhlacht poibli agus chun caighdedin a shainit do rialti agus slandail sonrai ata le leantiint i gcas
aon ghniomhaiochtai roinnte sonrai n6 nasctha sonrai.

Ta an Roinn tar éis a bheith ag obair le hOifig an Ard-Aighne agus pairtithe leasmhara eile ar an mBille um
Roinntagus Rialti Sonrai,a bhfuilteara suil a chur faoi bhraid an An Comhchoiste Oireachtaisum Airgeadas,
Caiteachas Poibli agus Athchéiria i R2 2017 le haghaidh imscridaithe réamh-reachtaiochta. Agus an
reachtaiocht seo a forbairt, cuspoir soiléir de chuid an Rialtais bae a nar choéir go ndeanfadh roinnt sonrai
dochar do chearta na d’oibleagaidi ata leagtha amach i dli cosanta an Aontais Eorpaigh, lena n-diritear
Rialachan Ginearalta an AE um Chosaint Sonrai at4 le foilsit ar an reachtaiocht mholta. Ta an Roinn ag obair
godluthle hOifigan Ard-Aighne maidir leis seo ¢ foilsiodh an Rialachdn Ginearaltamaidir le Cosaint Sonrai.

Caighdedin san Earndil Phoibli
Foilsiodh An Bille um Chaighdeain san Earnail Phoibli 2015 i Nollaig 2015 agus chriochnaigh sé an dara céim
sa Dail in Eanair 2016. Tathar ag suil go n-achtéfar an Billei 2017.

Ta sé d’aidhm agan mBille cur go mor leisan gereatreathaatd ann chun coimhlintleasaa athint, a nochtadh
agus a bhainistit agus le baol éillitheachta a laghdu ar fud na seirbhise poibli, chun bogadh i dtreo cdras
combhaill atd nios dinimiciula agus riosca-bhunaithe a bhaint amach agus chun féachaint chuige go bhfuil an
creat instittideach le haghaidh forbhreathnaithe, fiosraithe agus fortheidhmithe laidir agus éifeachtuil.
Comhdhluthaionn an Bille seo an creat reachtuil reatha a rialaionn oibleagaidi eiticitila oifigeach poibli agus
cuireann sé moltai na mBinsii bhfeidhm.

Combhphadirteachas le hEagraiochtai ldirndisiunta

Chuir an Roinn le freagairt na hEireann ar luachalacha agus tograi a cuireadh chun cinn tri Choinbhinsitin
na NA i gcoinne Eillitheachta, Grupai Oibre ECFE ar bhreabaireacht agus ar Mhacantacht Phoibli agus trid
an nGrupa Stat i gcoinne na hEillitheachta de chuid Chomhairle na hEorpa (GSECE).

Cod Caighdedn agus Iompair do Chomhairleoiri Speisialta

De réir Phlean Athnuachana na Statseirbhise, forbraiodh Dréachtchéd Caighdean agus lompair do
Chombhairleoiri Speisialta, faoi stitir Bhord Bainistiochta na Statseirbhise, agus faomhaiodh é ag an Rialtas i
Samhain 2016. Tugadh an dréachtchdd don Choimisitin um Chaighdedin in Oifigi Poibli le haghaidh
combhairliuchain agus criochnofar é agus tabharfar é don Rialtas le haghaidh faofa agus foilsithe i R2 2017.

Chun tacu leis an gCdd agus chun cuiditile Comhairleoiri Speisialta, d’fhorbairan Roinn cldr ionductaithe
do Chombhairleoiri Speisialta a bhi dirithe ar thuiscint Comhairleoiri Speisialta a fheabhsti maidir leis an tsli
a oibrionn an Statseirbhis agus an tsli an idirghniomhaionn sé leis an gcoéras polaititil. Reachtdladh an clar
in Til 2016 agus fuair sé aiseolas dearfach 6 na rannphairtithe.
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Sonrai Oscailte

I rith 2016, lean obair ar aghaidh ar chur i bhfeidhm an togra Sonrai Oscailte a bhfuil sé d’acmhainn aige
riarachdn nios oscailte, trédhearcai agus freagrai a chruthu agus le buntdisti suntasacha a bhaint amach.
Rinneadh dul chun cinn suntasachi 2016, ina measc:

e Dul chun cinn agus méadu ar an tairseach sonrai oscailte naisitinta. Ag deireadh 2016, bhi naisc ann
chuig tuairim agus 4,400 tacar sonrai ¢ 93 foilsitheoir. Méadaiodh é chun feidhm “Mol Tacar Sonrai” a
bheith ann chun ligint don phobal iarraidh go gcuirfi tacar sonrai ar leith ar fail; agus feidhm
‘sarthaispeantas’ chun ligint d’thorbroiri sarthaispeantas a dhéanamh ar tfheidhmeanna a bhain siad as
tacair sonrai (m.sh. forbairt laithredn gréasain, aipeanna srl.) Cuireadh réamhambhaircléirshamhlaithe
leis na tacair sonrai freisin;

o Thainig Bord Rialaithe Sonrai Oscailte le chéile 8 n-uaire i 2016. Rinne sé comhairlitichan le pairtithe
leasmharaéagsulaar fhorbairt Straitéis Sonrai Oscailte do 2017-2021, a bhfuiltear ag stil le bheith foilsithe
i R2 2017.

e Thug an Grapa Oibre do Chomhlachtai Poibli (GOCP) combhairle agus tacaiocht don Roinn agus bhi
ionchur aige i ndréachtu 2 larratas ar Thairiscint chun Comhaontuithe Creata a bhunu le haghaidh
solathar traenadlai Sonrai Oscailte agus chun tacaiocht theicnitiil i Sonrai Oscailte a sholathar;

e Seoladh Ciste Comhphairteachais Sonrai Oscailte i nDeireadh Fémhair 2016 chun tsaid tacar sonrai ar
an tairseach sonrai oscailte a chur chun cinn. Fuarthas 29 iarratas ar fad agusiocadh €30,000 leis an 14
iarrthoiri ar éirigh leo;

e Ghlac an tAonad Sonrai Oscailte pdirt i roinnt comhdhélacha agus seiminedr i rith na bliana, an
Comhdhail Sonrai Oscailte idirnaisitinta i Madrid, an 3u Comhdhail NA ar Olltiomsu Sonrai le haghaidh
Staitistici Oifigitla i gCaisledn Bhaile Atha Cliath agus Comhdhail Predict san RDS san direamh; agus

e I rith 2016 airiodh Eire sa triti hait san iomlan (taobh thiar den Spainn agus den Fhrainc) maidir le
Measunu Aibiocht Sonrai Oscailte ar fud an AE, 28+ tir meastai dtuarascail a d’thoilsigh an Coimisitn
Eorpach. Togadh an tomhas ar dhd eochairthascaire - Ullmhacht Sonrai Oscailte agus Aibiocht Tairsi.

Rialachas Corparadideach

Caighdedn Rialachais Chorpardidigh don Stdtseirbhis

Forbraiodh Caighdean Rialachais Chorparaidigh don Stéatseirbhis agus, tar éis proiseas comhairlitchdin
phoibli, foilsiodh é ag deireadh 2015. Forbraiodh creata rialachais indibhiditla do Ranna/d’Oifigi faoi
dheireadh Mharta2016. Chunseo a éasct d’thorbairan tAonad Athchoirithe Rialtais agus chuir séibhfeidhm
clar traendla agus tacaiochta i 2015/16.

Forbairt Ladmhleabhar Treoirlinte agus Dea-chleachtais le hAghaidh Aistrit Feidhmeanna.
Forbraiodh Lamhleabhar Treoirlinte>agus Dea-chleachtais le hAghaidh Aistrit Feidhmeanna le cabhair
Ghrapa Comhairleach Bonn Braite tar éis tiomantais i bPlean Athnuachana na Statseirbhise. Faomhaigh an
Rialtas é in Eanair 2016. Leagann sé amach na prionsabail ba chdir a bheith mar bhonn leisna Ranna a bheith
ag cur i bhfeidhm aistriti feidhmeanna, rol priomhphairtithe, an proiseas ar choir tabhairt faoi i bhforbairt
agus cur i gerich na nOrduithe Aistritt Feidmeanna cui, chomh maith leis na socruithe airgeadais agus na
prdisis chumarsaide.

Athbhreithniu ar Cheapachdin Leasaithe ar Bhoird Stdit

D’aontaigh an Rialtas i 2014 coéras nua a thabhairt isteach do cheapachain ar Bhoird Stait bunaithe ar
eochairphrionsabail ar nés cur chun cinn rochtain nios leithne ar dheiseanna ar Bhoird Stait; bunu critéar
mionsonraithe agus cuimsitheach do na rélanna sin; agus tabhairt isteach meastna trédhearcach agus dian
ar iarrthoiri de réir na gcritéar seo. Leagann treoirlinte, a eisiodh i Samhain 2014, amach conas a d’oibreodh
an proiseas nua le haghaidh ceapachan ar Bhoird Stait go praiticiuil. Rinneadh athbhreithnit orthu seo i
2016 chun measinu a dhéanamh, i measc rudai eile, ar a n-éifeacht maidir le rannphairtiocht a mhéadu agus
caighdedn na gceapachdn a threisiti. Rinneadh seoi bpdirt leis an tSeirbhis um Cheapachdin Phoibli (SCP)
agus NewERA agus bhi proiseas comhairliichain phoibli, roinnt suirbhéanna, ceardlann agus taighde ar an

2 Tagraionn Aistritt Feidhme do leithdhdileadh feidhmeanna agus freagrachtai idir Airi agus Ranna. Ta an Taoiseach, mar cheannaire

ar an Rialtas (Airteagal 13, Bunreacht,) freagrach as leithdhaileadh feidhmeanna idir Airi, agus eagruchan foriomlan an rialtais.
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gcur chuige a usaidtear i ndlinsi eile mar chuid de. Tathar ag suil go cuirfidh an tAire dréacht-thuarascail an
Athbhreithnithe faoi bhraid an Rialtais faoi R2 2017 le go measfai i roimh fhoilsit. Ag deireadh 2016 ta thar
5,500 duine claraithe le bheith curtha ar an eolas faoi follintais a thagann anios ar Bhoird Stdit.
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7. Rialtas Digiteach

Oifig Phriomhoifigigh Fhaisnéise an Rialtais (OPFR)

Bunaiodh Oifig Phriomhoifigigh Fhaisnéise an Rialtais (OPFR) i 2013 faoi chlar oibre Athchdéirit na
Statseirbhise mar chuid den tiomaint le hoiread leasa agus is féidir a bhaint as TFC i dtaca le héifeachtulacht
agus éifeacht sholathar na Seirbhise Poibli a theabhst. T4 an PPFR ar thus cadhnaiochta maidir le cur i

bhfeidhm Straitéis TFC na Seirbhise Poibli a chur chun cinn,ag obair i bpairt le Rannaagus gniomhaireachtai
ar fud na Seirbhise Poibli.

Tar éis a cheapachén in Aibrean 2016, thug PF nua an Rialtais faoi thréimhse dianchomhairlitichain le
heochairphairtithe leasmhara. Bhi Plean Gniomhaiochta 18 Céim mar thoradh ar an gcomhairliuchan seo,
aontaithe le Bord Bainistiochta na Statseirbhise, a thugann ctiig théama straitéiseach de chuid na straitéise
ar aghaidh: Tdgail le Roinnt, Digiteach i dTosach, Sonrai mar Eascaitheoir, Rialachas a Fheabhsu, agus
Acmhainn a Mhéada. T4 dul chun cinn maith & dhéanamh ar gach gné faoi cheannaireacht ball sinsearach
de Bhord Combhairlitichdin TFC, a bunaiodh i lar 2016, agus le tacaiocht agus ionchur ¢ na Ranna/Oifigi eile
ar fud na Statseirbhise/na Seirbhise Poibli.

Chomh maithleis an Straitéisa churibhfeidhm, is ¢ OPFR an comhphairtisoldthar seirbhise TFC don Roinn,
an Oifig Naisitinta um Sheirbhisi Comhroinnte agus an Oifig um Sholathar Rialtais chomh maith leis an
Roinn Airgeadais san aireamh.

I rith 2016, lean OPFR air ag forbairt agus ag méadu seirbhisi TFC de réir riachtanas na n-eagraiochtai seo
agus iad ag méadu leo. Solathraionnan OPFR priomhsheirbhisi TFC anois do nios mé na 1,600 tisdideoir
trasna nios moé na 20 suiomh ar fud na tire, chomh maith le tacaiocht line ghnd a sholathar agus comhairle
straitéiseach TFC ard-leibhéil don Roinn agus don Roinn Airgeadais.

Ar na buaicphointi 6 chlar oibre inmheanach OPFR i rith 2016 ta:

e Bunu Deasc Seirbhise Uilioch ilchainéalach don Aonad TFC a d’threagair nios md nd 15,000 glaoch i rith
2016.

e Cur i bhfeidhm athléimneacht infrastructtir méadaithe tri infrastructir an bhunfhreastalai agus an
threastalai chultaca TFC a bhogadh go dti Ionaid Shonrai na gCoimisinéiri loncaim agus na Roinne
Talmhaiochta, Bia agus Forbartha Tuaithe, ar an tsli sin ag baint leasa as diseanna nios ldidre ionaid
sonrai a bhfuil deimnia ISO acu
Cur i bhfeidhm an pholasai luaineachta d’dsaideoiri trasna ar n-eagraiochtai comhphdirtiochta;

e Cur i gerich feidmia céimneach coéras Bainistithe Taifead Riomhdhoiciméid ar fud gach réimse den
Roinn, ONSC, OSR agus den Roinn Airgeadais.

¢ Qifig Bainistithe Tionscadal bunaithe chun féachaint chuige go ndéanann OPFR tionscadail mar ba
chdir.

e Aistrit infrastructuran laithréan ghredsain a threastalaionn ar an bp obal chuig seirbhis néalostala poibli
curthaigcrich;

o Forbraiodhréimse feidhmeannanua, curi bhfeidhm na bhfeidhmeannanuaeProbation agus LEADS san
direamh, agus laithrean gréasain nua Mar a dTéann d’Airgead, ag ligint don phobal na haiteanna a
gcaitear a n-airgead canach a thiosra.

¢ SeoladhBancSonrai Acmhainni Daonna Statseirbhise le bheith ar fail do gach Aonad Acmhainni Daonna
Statseirbhise agus Cdras Cothabhala agus Tuairiscithe Scalai P4; agus

e Solathraiodh comhairle straitéiseach ard-leibhéil do réimse custaiméiri agus pairtithe leasmhara chun
oiread leasa agus is féidir a bhaint as tionscadail solathar seirbhise digiti go hairithe i réimse na
sraitheanna Bainistit Caipiteal Daonna.

Tacaionn OPFR le solathar digiteach seirbhisi agus tograi nualaiochta ar fud na Seirbhise Poibli tri fhorbairt
agus cur i bhfeidhm réimse polasaithe TFC; forbhreathnaionn si ar chaiteachasa bhaineann le TFC ag Ranna
agus gniomhaireachtai chun féachaint chuige go bhfuil seo ailinithe leis an Straitéis TFC; agus, déanann si
ionadaiocht ar Eirinn ag leibhéal AE i dtaca le TFC seirbhise poibli, riomhRialtais, agus gripai oibre agus
foraim PF.
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Eachtai de chuid Straitéis TFC na Seirbhise Poibli i 2016
Chomh maith leis an bPlean Gniomhaiochta 18 Céim, ar na héachtai ar leith a rinneadh i dtaca le Straitéis
TFC na Seirbhise Poibli bhi:

e Digiteach - bunu Oifig Clar Digitigh, ag tuairisciti don Aire Stdit don riomhRialtas agus do Bhord
Bainistiochta na Seirbhise Poibli agus tosaiodh ar fhorbairt Geata Seirbhisi Digiteacha n¢ tairseach.
Ligfidh an Geata don phobal agus do ghndnna teacht ar sheirbhisi digiteacha rialtais nios fusa, clari do
idirbhearta agus faisnéis dhirithe agus sa deireadh tost ar na modhanna trina idirghniomhaionn
saoranaigh agus gnénna leis an Rialtas ar-line a thabhairt le chéile. I Marta 2016, rinne OPFR o6stdil ar
seiminedr Digiteach i dTosach don statseirbhis agus don tseirbhis phoibli a raibh beagnach 100 duine i
lathair aige.

e Sonrai - td OPFR agus an Roinn Coimirce Séisialai (RCS) ag cur an Charta Seirbhisi Poibi chun cinn agus
ag moladh go n-tsaidfi é mar bhealach ag Gniomhaireachtai Seirbhisi Poibli le fiordheimhnit saoranach
alaimhsedil. Bunaiodh grupa pairitheleasmharale coincheap InfrastruchtirSonrai Naisiuntaa fhorbairt
chun tact le bainistit éifeachtach sonrai ar fud an rialtais go léir. Ta OPFR ag obair i gcédnai leis an
gCartlann Naisiinta ar Chomhphlean Bainistithe do Thaifid Seirbhise Poibli chun bainistiti agus
caomhn taifead fisicidil agus digiteach ar fud an rialtais a theabhsu, is décha go dtabharfar Meabhran
don Rialtasi 2017.

¢ Rialachas - Leagann Ciorclan Roinne 2/16 socruithe amach le haghaidh caiteachas a bhaineann cutrsai
digiteacha agus TFC sa Statseirbhis agus sa tSeirbhis Phoibli. Bunaiodh an Bord Comhairlitichain TFCi
lar 2016 le hionadaiocht trasna Ranna agus gniomhaireachtai. Bunaiodh roinnt foghrupai freisin le
hoibrit le OPFR chun an Plean Gniomhaiochta 18 Céim a thabhairt ar aghaidh. Taobh leis sin, ta OPFR
tar éis a chomhphairtiocht leis an FSS, An Garda Siochana agus earnail an Udarais Aitidil a neartu.

e Acmbhainn - T4 foghripaamhain den Bhord Combhairlitchain TFC ag obair ar straitéis chun féachaint
chuige go bhfuil na scileanna agus na hachmainni TFC cui ar fil chun freastal ar riachtanais TFC reatha
agus todhchai na Seirbhise Poibli agus d4 réir sin cur le méadu ar rathtinas na tire sa ré digiteach; agus

e Togail le Roinnt - Ta Ranna Rialtaisag obair as laimha chéile chunan infrastruchtiradhéanamh chomh
héifeachtach agus is féidir agus chun oiread usaide agus is féidir a bhaint as feidhmeanna tri roinnt.
Rachaidh seo i bhfeidhm ar TFC poibli agus ctloifige. Ar an dul chun cinn a rinneadh i 2016 ta:

o Leanann feidhmit céimneach Gréasdin Rialtais ar aghaidh le naisc i nios mo na 30 baile/cathair, ag
freastal ar thar 120 oifig Seirbhise Poibli ar fud na tire. I 2017, toséidh Gréasain Rialtais ag feidhmiut
ag luasanna nios airde chun freastal ar éilimh mhéadaithe;

o Leanann forbairt Feidhmeanna Comdntaagus feidhmit céimneach ar aghaidh agusleanfaidh an clar
ar aghaidh tri 2017. Ag deireadh 2016, ta deich Roinn Rialtais ar bord leis an ardan feidhmeanna
comontaleis an gcuid eile ag teacht ar bord go luath i 2017. T4 Riomhaighneachtai, cdrasa thacaionn
le haighneachtai a bhainistit go hinmheanach i Ranna beo faoi lathair né a phioléta in ocht Roinn;
td rCD, chun freagairti ar CDanna i Ranna, beo i gceithre Roinn; ta cdras bainistithe taifead
riomhdhoiciméid curtha i bhfeidhm in dhd roinn; ta tastdil deiridh ar rChomhfhreagras, chun
bainistit a dhéanamh ar chomhfhreagras a thaigheann Ranna beagnach réidh agus déanfar é a
phiolétiii Roinn amhain go luath i 2017. Ar na forbairti atd beartaithe le tést i 2017 ta rSF, chun
iarratais SF a phroiseail; agus

o Néalinfrastructur Rialtais. Forbraiodh cruthinas coincheapa le haghaidh Néalsheirbhis Rialtais
priobhaideach go malli 2016 agus beidh si ar fail do na céad spriocghniomhaireachtai 6 this 2017.
Déanfar meastnu ar éifeachtulacht an chruthidnais choincheapa i rith 2017 bunaithe ar thaithi
luathuasaideoiri na seirbhise.

Comhphairteachas ag Leibhéal AE agus Idirnaisianta

I rith 2016 rinne OPFR monatoéireacht ar fhorbairti agus rinne ionadaiocht d’Eirinn ag gniomhaiochtai
idirndisiunta nuair ba chui agus bhi si comhphairteachi gcoisti agus grupai oibre AE ina measc: Coiste ISA2
an Choimisidin Eorpaigh agus grupai gaolmhara; Bord Stiurtha Phlean Gniomhaiochta riomhRialtais na
hEorpa. D’¢irigh go maith le hEirinni dTagarmharciil riomhRialtais Choimisitin an AE a foilsiodh i Mean
Fémbhair 2016. T4 Eire sa bharrghtipa d’Usaideoir-Larnacht fés, agus d’theabhsaigh si in dha chatagéir eile -
Trédhearcacht agus Luaineacht Trasteorann. In Innéacs Géilleagair Dhigitigh agus Sochai an AE, ar innéacs
cumaisc ¢ a achoimrionn tascairi dbhartha ar fheidhmiocht Dhigiteach na hEorpa, ta Eire san 8t héit as na
28 Ballstat. Beidh comhphairtiocht leis an AE mar thocas tabhachtach ag OPFRi geénai i rith 2017.
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8. Solathar don Earnail Phoibli

Creata um Sholdathar don Earndil Phoibli

In 2016, lean an Oifig um Sholathar Rialtais (OSR) leis an gClar Athchoirithe Solathair a stitiradh, i gcomhar
lena comhphairtithe sna hearnalacha Slainte, Oideachais, Rialtais Aititiil agus Cosanta. T4 OSR anois ag
obair de réir a lanacmhainneachta, le 200 ball foirne, agus t4 si dirithe go hairithe ar sholdthar larnaithe sa
tseirbhis phoibli a bhainistit. Le linn na bliana, bhunaigh OSR réimse leathan creat agus conarthaile cuidit
le comhlachtai sa tseirbhis phoibli na hearrai agus na seirbhisi is ga le feidhmia agus le freastal go
héifeachtach ar a gcuid cliant a fhail. Toradh amhain ar an obair sin gur mhéadaigh OSR lion na gcreat
gniomhach ata aici go breis agus 100 agus go bhfuiltear ag togail go leantinach ar an obair ata déanta 6
tosaiodhar oibriochtaia fthoinsitin 2014. Toradh eile gur chuidigh obair OSR leisan Stat coigilteas suntasach
a dhéanamh: sabhaladh thart ar €100 millitin in 2016 agus beifear in ann coigilteas eile €94 milliun a
dhéanambh in 2017 bunaithe ar na tionscadail thuasluaite.

Bhunaigh OSR 54 creat breise san iomldn in 2016. Bunaithe orthu siud, eagraiodh 366 iarratas forliontach i
dtaca le tairiscinti n6 ‘mionchomortais’ ar son tdardis aonair chonarthacha ar fud na seirbhise poibli. Bhain
siad sin le réimse dbhar, ina measc tithiocht mhearthdgtha agus seirbhisi dli uile-rialtais. Chomh maith leis
sin, cuireadhi gerich 52 conradh saincheaptha maidir le réimse leathan earrai agus seirbhisi, ceamarai do
Ghardai agus seirbhisi eitilte go hArainn ina measc. Is é breis agus €450 millitin an caiteachas measta bliana
ag comhlachtai sa tseirbhis phoibli i dtaca leis na socruithe solathair uile a rinne OSR in 2016.

Rinneadh comhshocrti an-suntasach in 2016 idir an Stat agus Cumann Ctiram Slainte na hEireann don
Chogaisiocht maidirle solathar cogas; tagraitear ddi gCaibidil 2. Mar gheall ar an gcomhshocru seo, beifear
in ann coigilteas iomlan de bhreis agus €560 milliin a dhéanamh sna ceithre bliana ata romhainn, mar aon
le €200 millitin eile a shabhalfar toisc na téarmai atd ann cheana féin sa chomhaontt a rinneadh roimhe seo
(2012).

Rud suntasach eile in 2016 rél OSR sa chlar imeachtai comértha ar chéad bliain 6 bhi Eiri Amach na Césca
ann. Stidraigh OSR foireann trastheidhme a ranna éagsula pairteach inti - Oifig na nOibreacha Poibli, an
Roinn Ealaion, Oidhreachta agus Gaeltachta agus an Roinn Cosanta ina measc - chun soldthairti agus
seirbhisi riachtanacha a thail agus a chur ar fail in am agus de réir mar a sonraiodh le haghaidh imeachtai ar
leith: an searmanas agus an morshitl comérthai lar Bhaile Atha Cliath Domhnach na Casca, an t-imeacht
san RDS do ghaolta na ndaoine a ghlac pairt in Eiri Amach 1916 agus imeachtai eile nach iad. Chuir gnéithe
ar leith den obair go mor le rath an chomoértha. Ag croilar an chomhoibrithe bhi pleanail richtiramach in
achar gairid ama agus focas ar ardchaighdean agus ar luach ar airgead.

Préiseas Comhairliuchdin le Pdirtithe Leasmhara

Ta an tAire Stait Seirbhisi Airgeadais, Riomhrialtais agus Solathair Phoibli mar chathaoirleach ar an nGrupa
Oibre um Fhiontair Bheaga agus Mheanmhéide. Ta rél tabhachtach ag an nGrupa 6 thaobh dul i gcombhairle
agus i dteagmhail leis na priomhphairtithe leasmhara a bhionn ag plé le solathar poibli. Bionn an Grupaa
bhainistit ag OSR agus bhi cruinnithe aige i mi Idil agus i mi Dheireadh Fémhair. Labhair an tAire Stait sa
Seanad i mi Iuil faoi sholathar poibli, agus i mi na Samhna chuir sé urlabhraithe an threasura ar an eolas faoi
na forbairtireatha sa chlarathchdirithe solathair. Inadhiaidh sin,imi na Nollag, thug sé caint nios ginearalta
ag 6caid ar tugadh cuireadh do gach ball den Oireachtas a bheith i lathair aici.

Casann OSR gorialtale ceannaitheoiriaguslesolathroiriag 6caidi éagsulaar fud na tire chuneolas praiticiuil
agus comhairle a thabhairt doibh. In 2016, bhi OSR ag ceardlanna soldthair d’thiontair bheaga agus
mhednmhéide eagraithe ag Oifigi Fiontair Aititla i gContae Lt agus i gContae Thiobraid Arann. Bhi siad i
lathair freisin ag an gComortas Naisitinta Treabhadoireachta, ag imeacht Procurex Ireland san RDS - ar a
raibh 600 ceannaitheoir agus soldthréir (6n earndil phoibli agus 6n earndil phriobhdideach araon) — agus ag
imeachtai ‘Meet the Buyer’ i mBéal Feirste agus i gCorcaigh.

Bhi Deasc Chabhrach na Ranndige Seirbhise do Chustaiméiri i dteagmhail le cliaint agus le solathroiri san

earndil phoibli i gcaitheamh 2016. Pléadh le beagnach 10,000 ceist, breis agus dha oiread an mhéid ar pléadh
leis in 2015.
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Treoracha an AE

Aistriodh dha Threoir AE nua um Sholathar isteach i ndli na hEireann i mi na Bealtaine. ‘an Treoir
Chlasaiceach’ agus ‘an Treoirum Fhontais'. Leanadh ar aghaidh le hobair le linn na bliana leis an gcuid a bhi
fagtha de ‘Threoir na Lamhaltas’ a aistria. D’eagraigh OSR seisiuin oiliiina agus eolais a bhain leis na
Treoracha do thart ar 500 duine 6 64 comhlacht san earndil phoibli a bhionn ag plé le solathar poibli.

Conarthai d’Oibreacha Poibli

Foilsiodh leasuithe eatramhacha i mi Eandir ar fhoirmeacha a bhaineann le conarthai d’oibreacha poibli.
Rinneadh na leasuithe mar fhreagairt ar mholtai a luaiodh san athbhreithnit ar chonarthai d’oibreacha
poibli; is amhlaidh a dréachtaiodh na leasuithe i ndiaidh phréiseas leathan combhairliuchain le
priomhphdirtithe leasmhara san earnail phoibli agus san earndil phriobhdideach.

An Tuarascdil ar Chaiteachas sa tSeirbhis Phoibli agus ar Anailis ar Thairiscinti

De réir an dualgais atd ar OSR trédhearcacht i gcarsai solathair phoibli a mhéad, agus d’thonn anailisiocht
sonrai maidir le caiteachas poibli ar earrai agus ar sheirbhisi a theabhsu, sheol an tAire Stait Seirbhisi
Airgeadais, Riomhrialtais agus Solathair Phoibli Tuarascdil 2014 ar Chaiteachassa tSeirbhis Phoibli agus ar
Anailis ar Thairiscinti i mi Mhedn Fomhair. Sa tuarascail, curtha le chéile ag OSR, rinneadh anailis ar luach
beagan nios 1t na €4 billiun, néd dha thrian, den chaiteachas ar sholdthar poibli i raon OSR agus a
comhphadirtithe earnala. Bhain 95% den chaiteachas a ndearnadh anailis air le gndlachtai sa Stat agus bhain
an chuid is mo de le fiontair bheaga agus mhednmhéide

Proifisiunu Soldthair don Earndil Phoibli

Mar chuid da rél proifisiana solathair phoibli a chur chun cinn ar fud na seirbhise poibli, d’eagraigh OSR an
chéad Chomhdhéil ar Sholathar don Earndil Phoiblii mi Mhedn Fémbhairi gCaisledn Bhaile Atha Cliath. Bhi
baill foirne OSP agus 6 na heagrais foinsithe sna hearnalcha comhphairtiochta ag an gcomhdhail; bhi
cainteoiri as Eirinn agus as tiortha eile ann agus bhi seisitiin ann a dhirigh ar ghnéithe ar leith de sholathar
don earnail phoibli.

Bhain OSR ceithre ghradam ag na Gradaim Naisitinta Solathair agus Slabhra Solathair ar an 64 Nollaig:

e An Gradam Soldthar den Scoth — an Earndil Phoibli as an tsamhail athchéirithe solathair a chur i
bhfeidhm;

e An Gradam Comhoibriti gCtrsai Soldthair — an Earndil Phoibli as imeachtai comértha an Stdit ar Eiri
Amach 1916, i gcomhar leis an Roinn Ealaion, Oidhreachta agus Gaeltachta agus Oifig na nOibreacha
Poibli;

e Tionscadal Soldthair na Bliana - an Earndil Phoibli as an gCreat Naisiinta um Sholathar Seirbhisi Dli;
agus

e An Sdrghradam Soldthair agus Slabhra Soldthair as imeachtai comoértha an Stéit ar Eiri Amach 1916, i
gcomhar leis an Roinn Ealaion, Oidhreachta agus Gaeltachta agus Oifig na nOibreacha Poibli.

Lena chois sin, bhi OSR ar an ngearrliosta don ghradam Foireann Solathair na Bliana - an Earnail Phoibli.
Bhi na Gradaim Feabhais agus Nuadlaiochta sa Statseirbhis ar sitl ar an 6u Nollaig freisin. Bhi OSR ar an
ngearrliosta don ghradam Feabhas Polasaithe as an tionscadal le deiseanna a thabhairt d’thiontair bheaga
agus mheanmbhéide solathar don earndil phoibli. Bhi OSR ar an ngearrliosta freisin don ghradam Léargas
agus Anailis as an obair leis an Roinn Slainte, leis an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe agus le FSS
ar ath-idirbheartaiocht i dtaca le cégais. Bronnadh gradam ardmbholta as an d4 thionscadal sin.
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9. Seirbhisi Comhroinnte

An Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte

Bunaiodh an Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte (ONSC) sa Roinn ar bhonn riarachdin in 2014. Ta
sé mar dhuaglasar ONSC an straitéis seirbhisi comhroinnte astiiradh agus tionscadail seirbhisi comhroinnte
a chur i bhfeidhm i gcomhthéacs athchdirit na seirbhise poibli tri chéile ar fud na statseirbhise. Bionn ONSC
ag cur seirbhisi comhroinnte ar fail don statseirbhis agus tugann si comhairle agus treoir maidir le caighdean
seirbhisi comhroinnte, forbairt polasaithe agus taighde don tseirbhis phoibli.

Seirbhisi Comhroinnte sa Statseirbhis

In 2016, thosaigh an Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte ag cur seirbhisi comhroinnte acmhainni
daonna, pinsin agus parolla i bhfeidhm sa statseirbhis. Cuireadh tus freisin leis an tionscadal le seirbhisi
comhroinnte bainistiu airgeadais a chur ar fail.

Bionn gniomhaiochtairiarachdinambionnlionard acule déanamh &4 mbainistit ag PeoplePoint, an Larionad
Seirbhisi Comhroinnte Acmhainni Daonna agus Pinsin, atd lonnaithe i mBaile Atha Cliath. Cuireann sé
seirbhisi éagstila acmhainni daonna agus pinsin ar fail do chustaiméiri maidir le saoire, neamhlaithreacht
agus riar pa. Bionn 34,500 statseirbhiseach 6 39 comhlacht seirbhise poibli ag fail a gcuid seirbhisi acmhainni
daonna agus riar pinsin 6 PeoplePoint anois. Ta tri ionad ag an Larionad Seirbhisi Comhroinnte Parolla:i
nGaillimh, i gCill Airne agusi dTulach Mhor. Cuireann sé seirbhisi parolla, taistil agus riar costas ar fil do
103,000 duine in 43 eagras, 57,000 duine atd ar an bpinsean ina measc. Is é €2.9 billitin luach na n-iocaiochtai
bliantulaithe faoi lathair.

Seo a leanas na priomhéachtai a baineadh amach in 2016:

e Thosaigh 29,400 custaiméir nua sa stdtseirbhis agus sa tseirbhis phoibli ag baint tsdide as seirbhisi
comhroinnte in 2016; is é thart ar 100,000 lion iomldn na gcustaiméiri ar freastalaiodh orthu go dti seo

e Aistritt leantinach rathuil na ranna agus na gcomhlachtai seirbhise poibli is cliaint go céras na seirbhisi
comhroinnte - d’aistrigh 4 chliant ara a seirbhisi go PeoplePoint agus d’aistrigh u chliant go dti an
Larionad Seirbhisi Comhroinnte Parolla;

e Thug an Rialtas cead chun an tionscadal Seirbhisi Comhroinnte Bainistiu Airgeadais a chur ar aghaidh
chuig céim an deartha. Is amhlaidh a bronnadh conradh ar an gcomhphdirti a chuirfidh an céras i
bhfeidhm le go bhféadfai tosu ar ardan nua a thogail le haghaidh réiteach aonair bainistit airgeadais;

¢ Foilsiodh Bille na hOifige Naisiinta um Sheirbhisi Comhroinnte, 2016 chun ONSC a bhunt mar oifig
aisti féin de chuid na statseirbhise;

e Fuarthascead 6n airele haghaidh samhail nuarialaithe don Oifig Naisitinta um Sheirbhisi Comhroinnte,
lenar diriodh buntt Bord Eatramhach ONSC;

¢ Rinneadh comhaontuithe seirbhise le gach cliant de chuid ONSC i ranna Rialtais agus i gcomhlachtai
éagsula seirbhise poibli. Cruthaiodh comhaontt amhain bainistit seirbhisi d’thostaithe i dtaca le
seirbhisi comhroinnte acmhainni daonna, pinsin agus parolla sa todhchai;

e Bunaiodh oifig bainistiu tionscadal;

e Bionn cultdr na foghlama, na forbartha agus an fheabhsaithe leantnaigh a dhaingniu;

e Dréachtaiodh an chéad rditeas straitéise tri bliana do ONSC;

e Cuireadh i bhfeidhm an plean straitéiseach acmhainni daonna chun feidhm acmhainni daonna ONSC a
bhuna; agus

¢ Bunaiodh oifig chorparaideach ONSC chun na bunchlocha a leagan sios agus ONSC a bunt mar oifig ar
leith aisti féin.

Seirbhisi Comhroinnte Bainistit Airgeadais

Beidh feabhsuithe cearta ar éifeachtilacht agus ar éifeachtacht theidhm larnach airgeadais an Rialtais mar
thoradhar obair an Larionad Seirbhisi Comhroinnte Bainistiti Airgeadais. Aireofar proisedil beartaairgeadais
amhail ioc sonrasc, proéisedil admhdlacha, cuntasaiocht i dtaca le s6cmhainni seasta, agus na cuntais
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ghineardlta mhorleabhair agsu na cuntais dilsithe a bhionn & n-initichadh ag an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste.

Ta an Larionad le tosu a chur seirbhisi riarachain airgeadais ar fail in 2018. Bainfear tisaid as teicneolaiocht
choitianta agus as gnathaimh chaighdednaithe chun croisheirbhisibainistiti airgeadais a chur ar fail do 48
eagras aitheanta Rialtais; beidh na heagrais sin go léir pdirteach sa choéras faoi 2020. Meastar go mbeidh
laghdu suntasach €15.4m n6 mar sin ar an gcostas blianttiil ar airgeadas. Bainfear é sin amach tri laghdu ar
an gcostasar theicneolaiochtairgeadaisagustrilaghddaran lion ball foirneata de dhith le seirbhisi proisedla
i dtaca le bainistitu airgeadais a chur ar fail go coibhéis 145 ball foirne lanaimseartha

In 2016, bhain an Oifig Naisitinta um Sheirbhisi Comhroinnte cloch mhile shuntasach amach tri fhorbairt
réiteach nua teicneolaiochta airgeadais don Rialtas a thabhairt ar aghaidh.  Cuirfear ardan aonair
teicneolaiochta airgeadais i bhfeidhm in ionad 31 coras airgeadais ata i ranna agus in oifigi éagsula Rialtais
faoi lathair, agus éascoidh an t-ardan nua proiseail beart sa Larionad Seirbhisi Comhroinnte Airgeadais.

Seirbhisi Comhroinnte in Earndlacha Eile Seirbhise Poibli

Ta rdl ceannasaiochta ag ONSC freisin, mar ata tacu le hearndlacha tdbhachtacha sa tseirbhis phoibli -
oideachas, sldinte agus rialtas dititil - agus a gcuid pleananna do sheirbhisi comhroinnte a dtabhairt ar
aghaidh acu. Ta dul chun cinn maith & dhéanamh maidir le feidhmit an tionscadail MyPay, seirbhis
chomhroinnte phérolla agus aoislitntais d’earnail an rialtais &itiuil. Go dti seo, ta 25 tdards aitidil, an
Ghniomhaireacht Bainistiochta Rialtais Aititiil agus an Ghniomhaireacht um Chaomhnt Combhshaoil
pairteach agus ‘beo’ i Larionad Seirbhisi Comhroinnte MyPay.

San earndil oideachais agus scileanna, ta seirbhisi comhroinnte parolla agus bainistitiairgeadais do na boird
oideachais agus oilitna 4 gcur ar aghaidh mar thosaiocht. Déanfar athbhreithniu piarai ar an gcas gné don
tionscadal bainistit airgeadaisimiEandir2017. Lena chois sin, trid an tionscadal seo bhiothas inann réiteach
riomhshonrascaithe a thorbairt agus coras cartai solathair a chur i bhfeidhm ar fud na hearnala. San earnail
ardoideachais, tathar le bainisteoir clar agus foireann a earcu sa chéad raithe in 2017 do na seirbhisi
comhroinnte pérolla. Ta tas curtha le tionscadal chun parolla fostaithe scoile na Roinne a uasghradu go
caighdean lanseirbhise comhroinnte. Faoi lathair, tathar ag freastal ar bhreis agus 100,000 muinteoir agus
pinsinéir san ionad i mBaile Atha Luain.

San earndil sldinte, ta roinnt tionscadal seirbhise comhroinnte a gcur ar aghaidh ag Feidhmeannacht na
Seirbhise Sldinte tri Aonad na Seirbhisi Gno Sldinte (ASGS), ina measc pérolla, pinsin, earcd agus bainistit
airgeadais. T4 rata criochnaithe 80% nd mar sin bainte amach ag ASGSi dtaca leis na 43 gniomh a luaiodh
sa chéad dul sios i Straitéis 2014-2016 an ASGS. Ta straitéis 2016-2019 foilsithe agus ta 22 gniomh luaite ann;
luaitear 10 gcinn acu mar ghniomhartha an-suntasacha né bunathraitheacha.
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10. Agtacu leis an bhFoireann a misean a bhaint amach

Bainistit Acmhainni Daonna

T4 Aonad na Straitéise Acmhainni Daonna freagrach as straitéis acmhainni daonna na Roinne a thorbairt
agus a chur i bhfeidhm agus as réimse leathan seirbhisi acmhainni daonna a chur ar fail. Feidhmionn an
tAonad mar éascaitheoir le cuidiu leis an Roinn a croichuspoiri caiteachais agus athchoirithe a ghnothu trina
chinntit go mbionn an thoireann chomh héifeachtach agus is féidir agus go mbionn na scileanna agus an t-
eolas is ga acu chun na héilimh éagsula a chomhlionadh.

Le blianta beaga anuas, bhi rél larnach tacaiochta ag an Aonad Acmhainni Daonna i bhforbairt na hOifige
Naisiinta um Sheirbhisi Comhroinnte, ONSC, agus na hOifige um Sholathar Rialtais, OSR. In 2016,
tionscnaiodh tionscadail chun tact nios mo lena bhforbairt tri struchtuira chur i bhfeidhm a chuirfidh ar a
gcumas do ONSC agus do OSR feidhmiti go neamhspledch ar bhonn riarachdin. Go dti go n-achtéfar
reachtaiocht chun ONSC agus OSR a bhunt mar chomhlachtai faoi choimirce na Roinne, beidh siad
freagrach as a bhfeidhmeanna acmhainni daonna féin a bhainistia ar bhonn riarachain, le héifeacht 6n 1
Eandir 2017 ar aghaidh. Iséan chéad chéim nadtrthaeile feidhmeannaneamhspledcha corpardideachaagus
riarachdin a bhund, acmhainni daonna san direamh, in OSR agus ONSC araon. Is priomhchloch mhile ata
ann freisin céim riachtanach a thabhairt i dtreo a bheith neamhspleach go feidhmitil ar an Roinn.

Comhphairtiocht Ghné i dtaca le hAcmhainni Daonna

Leanadhar aghaidh le neadu na feidhme comhphairtiochta gndar fud na Roinnein 2016. Cuirtear an theidhm
seo i lathair mar sheirbhis chomhairlitchdin/chomhairle a dtig le bainisteoiri sinsearacha agus baill foirne
Gsdid a bhaint as de réir mar is gd. Ar na hidirghabhdlacha rathala bhi forbairt an Chiorcal Comhra do
bhainisteoiri line agus do bhaill foirne agus tabhairt isteach coras nua déndrtha rdtdla um Bainistit agus
Forbairt Feidhmiochta. Cuireadh seisitin eolais ar fdil do bhreisagus 600 ball foirne, agus td an uirlis nudlach
seo in usaid go leathan sa statseirbhis.

Ta cur chuige straitéiseach i dtaca le cionroinnt acmhainni foirne & neadu go leantnach ar fud na Roinne
lena chinntit go mbionn na hacmhainni & gcur chuigan ait cheart de réir na dtosaiochtai gné. Bionn Grupa
Pleandla an Fhoras Oibre ag teacht le chéile go leantinach agus ar bhonn rialta chun athbhreithnit agus
machnamh a dhéanamh ar an tionchar a bheadh ag forbairti agus tionscnaimh nua a bhaineann leis an
bpolasai acmhainni daonna.

Chomh maithle tacaiocht a thabhairt do na rannégatri cheardlannabliantula pleanail ghnd a éascu, thacaigh
na Comhphadirtithe Gno le hearct agus socrt 102 ball foirne sa Roinn. D’obair siad go dluth le lucht
bainistiochta IGEES ar theachtais shaincheaptha earcaiochta freisin i rith na bliana.

Bionn lion ard cdsanna trasghniomhaiochta acmhainni daonna agus ceisteanna casta & mbainistit ag an
Aonad freisin. Ta fécas leantnach ann ar chaidreamh daingean oibreachais a chotht tri mheicniocht
fhoirmiuil Chomhairle na Roinne agus tri theagmhail leantnach le hionadaithe foirne.

Oibriochtai Acmhainni Daonna

Ta rél tdbhachtach leantnach tacaiochta ag an bhfeidhm earcaiochta agus roghnaithe agus an clar oibre
dushlanach athchoirithe d churibhfeidhmag an Roinn. In 2016, d’earcaigh an Roinn 354 ball foirne; chuaigh
an chuid is mo6 acu ag obair i bpoist a bhaineann le seirbhisi comhroinnte (PeoplePoint agus Seirbhisi
Combhroinnte Parolla).

Aithnitear an tabhacht at4 le clar ionduchtichain na Roinne, go hairithe d’earcaithe nua sa stédtseirbhis; bhi
9 seisitnannin 2016 le haghaidh breisagus1oo ball foirne. Rud a chuirleisan gClar londuchtuchain tabhairt
isteach Clar athnuaite Cairde do bhaill foirne nua. Is rud tabhachtach é agus baill nua foirne ag teacht isteach
sa Roinn.

Ta sé go f6ill dushlanach baill foirne a choinnedil. In 2016, bhainistigh an tAonad 230 imeacht ag baill foirne:

d’imigh an chuid is mé acu toisc go raibh ardu céime faighte acu né as siocair go raibh siad ag dul ag obair i
bpost ag an ngrad céanna.
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Forbairt Eagraiochtuil

Ta Straitéis Foghlama agus Forbartha Acmhainni Daonna ONE 2015-2017 go féill & gcur i bhfeidhm. Ta fis,
misean agus spriocanna na Roinne maidir le foghlaim agus forbairt curthai lathair inti, agus daingnionn an
straitéis cultur na foghlama agus na forbartha leantnai ar fud na Roinne. Ghlac 457 ball foirne pairt i
dtionscnamh foghlama né forbartha foirmitila amhain, né nios mo, in 2016. Claraiodh 1,908 14 oiliuna
foirmiula; is é sin 5.3 la oilitna foirmitla an duine ar an mean; méadu 32.3% atd ann ar lion iomldn na
laethanta oilitna foirmidla le hais 2015. Bhi méadu 24.4% le hais 2015 ar lion mednach na laethanta oilitina
in aghaidh an bhall foirne; 43% an méadu ar an gcostas mednach c6imhéid a infheistiodh in aghaidh an bhall
foirne.

Bhi na hidirghabhalacha foghlama agus forbartha comhlanaithe ag scéim chuimsitheach oideachais iar-
iontrdla a thacaigh le 14 bhall foirne a bhi i mbun cldr acaduil i réimse dbhar, ina measc airgeadas, gnoé agus
eacnamaiocht, acmhainni daonna, anailis ar pholasaithe, staidéar dli, corais faisnéise agus bainistit
poibli. T4 forbairt ghairmiuil leantinach mar ghné an-tabhachtach d’theabhst scileanna namball foirne agus
da bproifisitind. Eascaiodh forbairt ghairmitil leantinach i ngach rannég sa Roinn; clidaiodh freastal ar
sheiminedir, ar chomhdhalacha, ar chlair ghairide oilitina poibli agus sintitiis do comhlachtai gairmiula.

Bainistia Corparaideach

Lean foireann chorparaideach na Roinne de bheith ag cur tacaiocht chorpardideach ar fail don Ard -Ruanai
agus don Roinn uile. Airiodh leis an tacaiocht sin ceisteanna Dala a riar agus a phrdiseail, iarratais faoin Acht
um Chosaint Sonrai, ionstraimireachtula, riomh-mheabhrdin aireachta agusiarratais faoin Acht um Shaorail
Faisnéise a bhain leis an Roinn. Rinne an fthoireann comhordnu freisin ar chur chuige na Roinne i leith
rialaithe, bainistit riosca agus an chreata chomhlionta.

Is iad seo a leanas na priomhthorthai in 2016:

e Ullmhaiodh Raiteas Straitéise 2016-2019, pleananna gnd 2016 agus 2017 agus Tuarascail Bhliantuil 2015 na
Roinne. Caithfear an Raiteas Straitéise a ullmhu agus a chur isteach taobh istigh de 6 mhi d’Aire nua a
bheith ceaptha. Leagtar amach ann pleananna na Roinne chun leanuint leis an obair ar mhaithe leis an
bpobal tri chreat inbhuanaithe caiteachais phoibli a churi bhfeidhm a chuideoidh le geilleagar laidir a
chinntit ionas gur féidir sochai chothrom a bhund, de réir mar ata leagtha amach sa Chlar do Rialtas
Comhphairtiochta. T4 sé de rdn ag an Roinn freisin bunchlocha a leagan sios don todhchai trid an
athchoirit a chur chun tosaigh agus a éasct lena chinntiti go gcuirtear seirbhisi poibli ar fdil ar an doigh
is éifeachtai agus is éifeachtdla, tri struchttir thrédhearcacha, chuntasacha;

e Criochnaiodh cur i bhfeidhm agus comhdhlutht an choérais leictreonaigh bainistiu caipéisi agus taifead
laistigh den Roinn;

e Forbairt agus cur i bhfeidhm polasai inmheanach na Roinne maidir le Nochtuithe Cosanta de réir an
Achta um Nochtuithe Cosanta, 2014;

e Foilsit1 Scéim Foilsithe na Roinne um Shaordil Faisnéise. Leis an Scéim Foilsithe, cuirteari bhfeidhm Alt
8 den Acht um Shaorail Faisnéise, 2014. Is é aidhm an ailt sin cuidit leis an bpobal tuiscint nios fearr a
thail ar chomhlachtai poibli agus ar na feidhmeanna ata acu;

e Triimscruduithe a dhéanambh ar bhainistit eolais in eagrais eile, leagadh sios bunchloch le cur chuige i
leith bhainistit eolais sa Roinn a fhorbairt, agus cuireadh tus le hobair chun an cur chuigesin a churi
bhfeidhm;

e Ullmhaiodh tuarascédil ar dhul chun cinn na Roinne maidir le cur i bhfeidhm a creata mhaoirsithe do na
combhlachtai ata faoina coimirce agus bhreithnigh an Bord Bainistiochta ;

¢ Rinneadh athbhreithnit ar Pholasai Riosca na Roinne agus ullmhaiodh treoir leasaithe don fhoireann
faoin ddigh a ndéantar rioscai a aithint agus faoi conas a thuairiscitear bainistiti rioscai sa Roinn. Ta an
treoir leasaithe seo mar dhushraith le tuairiscit nios foirmiula ar bhainistiu rioscai agus le breithniua
rioscai ag leibhéal an bhoird;agus

e Rinneadh Lamhleabhar cuimsitheach Slainte agus Sabhdilteachta Ceirde agus Raiteas Sabhailteachta
(lena n-diritear 20 cdipéis tacaiochta) agus rinneadh meastind riosca ar gach foirgneamh de chuid na
Roinne.

Thug an fhoireann chorparaideach tacaiocht agus treoir freisin maidir le comhshocruithe airgeadais agus

corparaideacha don Oifig Ndisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte agus don Oifig um Sholathar Rialtais chun
cuidit leo san aistrit1 acu ina n-eagrais ar leith.
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Maidir le bainistiti airgeadais, cuireadh tas le hobair chun comhshocruithe nua bainistiochta a chur i
bhfeidhm don Roinn, lena n-airitear ullmhtichdin chun Aonad Airgeadais nua a bhunu.

Dearbhu a Sholathar don Ard-Runai: Initachoireacht Inmheanach agus AE

Solathraionn an tAonad Initdchoireachta Inmheanai agus AE seirbhis initichéireachta inmheanai don Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchoéirithe agus don Roinn Airgeadais. Is é an tUdaras Initchdireachta ainmnithe
é freisin do Chiste Forbraiochta Réigitinai na hEorpa in Eirinn, de réir mar a éilitear le rialachain an Aontais
Eorpaigh. T4 Plean Straitéiseach um Initichdireacht Inmheanach 2016-19 déanta ag an Aonad chun a
thosaiochtai féin a ailiniu le Plean Straitéiseach na Roinne don tréimhse chéanna

Rinne an tAonad Initchoireachta seacht dtuarascail inidchoéireachta inmheanai don Roinn Caiteachais
Phoibli agus Athchoirithe mar chuid d4 chlar inidchtain 2016. Mar thoradh orthu sin, ta moltai déanta le
gnéithe éagsula ata iontach tabhachtach ¢ thaobh gné de a theabhsu i bpréisis na Roinne. Lena chois sin,
thug an tAonad Initchoireachta tacaiocht shuntasach don Oifig Naisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte chun
coras leathan, daingean dearbhtichdin a thorbairt agus a mhaoirsit i ngach clar seirbhise comhroinnte, go
priomha iontu sitid a bhaineann la hacmhainni daonna (PeoplePoint) agus le seirbhisi comhroinnte
parolla. Mar chuid da chomhshocrt i dtaca le seirbhis chomhroinnte initichoéireachta inmheanai leis an
Roinn Airgeadais, rinne an tAonad Initichéireachta seacht dtuarascail initichoéireachta inmhednai a bhain
lena chlar initichédireachta in 2016, agus cuireadh na torthai faoi bhraid Choiste Initchoireachta na Roinne.

Seirbhis Chinaimh d’Fhostaithe na Statseirbhise (SCFS)

Chuir an SCFS go mor le héifeachtacht eagraiochtuil tri réimse leathan tacaiochtai a chur ar fail do
bhainisteoiri agus d’thostaithe ar fud na statseirbhise ar bhonn réigiunach. Bhain 1% de na statseirbhisigh a
bhi go f6ill i mbun oibre usaid as tacaiocht duine le duine 6n SCSF maidir le dashlain éagsula phearsanta
agus/no oibre in 2016.

Faoi Straitéis Chumarsaide SCFS, diriodh go sainidil ar thacaiocht a thabhairt do bhainisteoiri line agus do
ranndga acmhainni daonnain 2016. Cuireadh tus le hobair le Treoir do Bhainisteoiri Line a thorbairt, agus
tionscnaiodh proiseas comhairlitchdin le fécasghrupa trasrannach. Seoladh CSEAS Connect in 2016,
nuachtlitir nua a thagann amach dha uair sa bhliain.

Rinne SCFS an dara suirbhé da cuid le custaiméiri in 2016 agus cldraiodh rata sasaimh an-dearfach. Beidh
Plean Gnimh 2017 SCFS bunaithe ar na torthai foghlama 6n suirbhé.

Leanadh le focas SCFS ar a bheith ag cur na dea-shldinte agus na follaine chun cinn san dit oibre i gcaitheamh
2016. Diriodh nios m¢é ar fhéinmhart a chosc, agus bhi tionscnaimh fthorghniomhacha ann le cuidiu le
rannogaacmhainni daonna freagairti gcas baill foirne a bheith faoi bhruagus ag smaoineamh ar lamh a chur
ina mbds féin.

Oifig an Phriomhoifigigh Leighis (OPL)

Chuir OPL seirbhis slainte ceirde éifeachtach agus cost-éifeachtuil ar fail in 2016, mar aon le comhairle
pholasai faoi cheisteanna sldinte ceirde don statseirbhis agus don tseirbhis phoibli. Bhi dluthphairt ag OPL
sa nuashonru ar na proisis iocaiochta/chumais a bhi ann cheana féin maidir le saoire bhreoiteachta/tinneas
criticiuil. Thug an Oifig cainamh leantnach freisin don Ghniomhaireacht um Eilimh ar an Stat agus don Oifig
um Sholathar Rialtais.

D’thoilsigh OPL eagran a raibh nuashonru suntasach déanta air d4 Treoir faoi Scagadh Sldinte san Ait Oibre,
a chuidionn le ranna rialtais clair scagtha a bhunu leis an dea-shldinte a chur chun cinn. Rinne an Oifig
nuashonr freisin ar a suiomh idirlin: t4 ait ar leith ann a dtig le lucht acmhainni daonna logail air agus ta
cuidit ar fail ann doibh agus do bhainisteoiri maidir le ceisteanna slainte agus oibre.
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