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BEARTAS AGUS PLEAN TEAGMHAIS CHRITICIUIL
CREATLACH

Is i an phleanail an rud is tdbhachtai i leith teagmhais chriticidla a bhainistiu. Moltar go laidir do scoileannabeartas a
fhorbairt i ndail le freagairt do theagmbhas criticiudil. Molann an SNSO do scoileanna chomh maithPlean Bainistiochta
Teagmbhais Chriticitil a fhorbairt ina bhfuil breac-chuntas tugtha ar an obair a bheadh le déanamh i gcas tubaiste agus
ar cé a bheadh i mbun na hoibre sin.

Ta na teimpléid a bhfuil breac-chuntas tugtha orthu thios deartha le cabhru le scoileanna plean & dhréachtu.Beidh ar
gach scoil breathnl ar a comhthéacs agus a cuinsi dirithe féin agus beartas agus plean ar leith a dhréachtu da réir
sin.

BEARTAS TEAGMHAIS CHRITICIUIL
Cuir struchtuir ar bun agus cuir i bhfeidhm iad

Cuir Foireann Bainistiochta Teagmhais Chriticiuil (CBTC) ar bun a bheidh freagrach as beartas a fhorbairt agus
as Plean Bainistiochta Teagmbhais Chriticitil (PBTC) a chur i bhfeidhm.

Ta sé mar aidhm ag (ainm na scoile) follaine a ndaltai agus a mball foirne a chosaint ach timpeallacht
shabhdilte agus oiliinach a chur ar fail i gcdnai. (Déan tagairt do rditeas misin na scoile). Ta an Bord
Bainistiochta, i gcomhar le (ainm an phriomhoide), tar éis plean bainistiochta teagmhais chriticitil a chur i dtoll
a chéile, a bheidh mar ghné amhdin de bheartais agus pleananna na scoile.

Is é an aidhm atd againn nd Foireann Bainistiochta Teagmhais Chriticidil (FBTC) a bhunu chun forbairt agus
forfheidhmit an Phlean Bainistiochta Teagmhais Chriticidil a stiuradh.

Athbhreithniu agus Taighde
Ba chéir don FBTC breathnu ar na cdipéisi acmhainne ata ar fdil do scoileanna ar www.education.ie agus ar
Www.nosp.ie, lena n-airitear:

[ | Freagairt do Theagmbhais Chriticitla: Treoirlinte agus Abhair Acmhainne do Scoileanna (SNSO 2016)

[ | Féinmharu a Chosc i Scoileanna: Treoirlinte Dea-chleachtais (Cumann na hEireann um Eolaiocht an
Fhéinmharaithe, an Grupa Naisiunta Athbhreithnithe ar Fhéinmharu, 2002)

| Féinmharui a Chosc sa Phobal - Treoir Phraiticiuil (FSS, 2011)

| Folldine in lar-Bhunscoileanna: Treoirlinte do Chothd na Meabhairshldinte agus do Chosc an
Fhéinmharaithe (ROS, RS, FSS 2013)

u Folldaine i mBunscoileanna: Treoirlinte do Chothu na Meabhairshlainte (ROS, RS, FSS 2015)
T4 cadipéisi aisitla eile le fail ar na ldithredin ghréasain ata leagtha amach ar leathanaigh 95 agus 96.

Tabhair sainmhiniu ar a bhfuil i gceist agat leis an téarma ‘teagmbhas criticiuil’.

Aithnionn foireann agus lucht bainistiochta (ainm na scoile) gurb éard is teagmhas criticidil ann na “aon
teagmhas no sraith teagmhas a chuireann gnathmheicniochtai déiledla na scoile as a riocht.” D’fhéadfadh sé
go mbainfeadh teagmhais chriticitla le dalta né ball foirne amhain, le nios mé na dalta né ball foirne amhain,
né le baill den phobal aitidil. Usdid na samplai seo a leanas le liosta a dhéanamh le haghaidh do phlean:


http://www.education.ie/
http://www.nosp.ie/

Bas duine de phobal na scoile tri thimpiste, foréigean, féinmhard né féinmhard amhrasta né bds eile gan

|
choinne
] Briseadh isteach chuig an scoil
u Timpiste a raibh baint ag baill de phobal na scoile Iéi
™ Mérthimpiste/madrthubaiste sa phobal
m Damadiste tromchuiseach déanta d’fhoirgneamh na scoile, mar thoradh ar thine, tuile, loitiméireacht, srl.
] Morthimpiste/morthubaiste sa phobal
Aidhm

Is & aidhm an PBTC cabhru le lucht bainistiochta agus foireann na scoile freagairt go tapa agus go
héifeachtach do theagmhas, cabhru linn smacht a choinnedil ar chdrsai agus a chinntit go dtairgtear tacaiocht
chui do dhaltai agus don fhoireann. Cinnteoidh an plean go mbeidh teorainn leis na hiarmhairti a bheidh ag
teagmhas ar dhaltai agus ar bhaill foirne. Cuirfidh sé ar ar gcumas filleadh ar an ngnathamh chomh luath agus
is féidir.

Eiteas déiledla atd comhbhdch agus tacuil a chruthu sa scoil

T4 cdrais curtha i bhfeidhm againn a chothdidh teacht aniar i measc na foirne agus na ndaltai araon, rud
a ullmhdidh iad le déileail le raon tarluithe saoil. Ina measc siud ta bearta chun aghaidh a thabhairt ar
shabhailteacht choirp agus shiceolaioch phobal na scoile.

Sabhailteacht choirp

Tabhair roinnt samplai da bhfuil 8 dhéanamh ag an scoil ag an bpointe seo. D’fhéadfa tagairt a dhéanamh do
do Bheartas Sldinte agus Sabhailteachta chomh maith

Plean aslonnaithe curtha i dtoll a chéile

Déantar druileanna déitedin go rialta

Seicediltear bealai éalaithe agus muchtdiri déitedin go rialta

Maoirseacht roimh oscailt na scoile (tabhair sonrai, b’fhéidir)

Glas ar gheata tosaigh na scoile i rith na n-uaireanta scoile

Glas ar dhoirse na scoile i rith ranganna

Rialacha an chldis sugartha — tabhair mionsonrai.

Sabhailteacht shiceolaioch

Ta sé mar aidhm ag lucht bainistiochta agus foireann (ainm na scoile) cldir agus acmhainni ata ar fail a Usaid
chun aghaidh a thabhairt ar fhorbairt phearsanta agus shdisialta na ndaltai, chun cur le sabhdilteacht agus
sldndail na scoile agus chun deiseanna a chur ar fail do mhachnamh agus plé.

Tabhair samplai ar leith de réir mar is cui.
Seo a leanas roinnt moltai:

[ | T4 an tOideachas Sdisialta, Pearsanta agus Sldinte (OSPS) comhthdite le hobair na scoile. | gcuraclam
an OSPS tugtar aghaidh ar shaincheisteanna amhail brén agus caillteanas; scileanna cumarsaide;
bainistiu struis agus feirge; teacht aniar; bainistil coinbhleachta; réiteach fadhbanna; cabhair a
lorg; bulaiocht; cinnteoireacht agus cosc ar Usaid agus ar mhi-Usaid alcéil agus drugai. Ta cur na
meabhairshldinte chun cinn ina chuid dhilis de.

T4 teacht ag an bhfoireann ar oilitdint i dtaca lena rél san OSPS

Ta cur amach ag an bhfoireann ar na Ndsanna Imeachta Cosanta Leanai agus is eol déibh cé hé an
Teagmbhalai Ainmnithe



T4 leabhair agus acmhainni ar fail maidir leis na deacrachtai a bhionn le saru ag daltai bunscoile/
iar-bhunscoile

Cuirtear eolas ar fail ar mheabhairshldinte go ginearalta agus ar réimsi sonracha amhail comharthai
agus airionna an dulagair agus na himni

T4 cur amach ag baill foirne ar réimse na feasachta i leith féinmharu agus d'fhreastail roinnt acu ar
shainoilidint amhail ASIST, a chuireann FSS ar fail

T4 naisc forbartha ag an scoil le raon gniomhaireachtai seachtracha - liostaigh na gniomhaireachtai sin

Déantar breithnit ciramach ar ar féidir le solathraithe seachtracha a ra le daltai tri thagairt do chritéir
a bhaineann le sabhailteacht daltai, oiriinacht an dbhair, agus saineolas an tsolathrai. Féach na
himlitreacha én ROS 0022/2010 (Bunscoileanna) né 0023/2010 (lar-Bhunscoileanna)

T4 beartas soiléir maidir le bulaiocht ag an scoil agus déanann an scoil plé le cdsanna bulaiochta de
réir an bheartais sin.

T4 coéras curaim i bhfeidhm sa scoil ina n-Usdidtear “Cur chuige an Chontanaim Tacaiochta”, a bhfuil
breac-chuntas tugtha air sna cdipéisi de chuid an SNSO a foilsiodh in 2007 i gcomhair bunscoileanna
agus in 2010 i gcomhair iar-bhunscoileanna. Féach freisin Foirne Tacaiochta Scolairi in lar-
Bhunscoileanna (2014). Ta na cdipéisi sin le fail ar www.education.ie

Cuirtear daltai a aithnitear atd i mbaol ar aghaidh chuig an mball foirne ainmnithe (m.sh.,
treoirchomhairleoir né muinteoir tacaiochta), déantar cioradh ar nithe is Gdar imni agus tugtar an leibhéal
cui cinaimh agus tacaiochta ddibh. Cuirtear tuismitheoiri/caomhndiri ar an eolas agus cuirtear an

dalta ar aghaidh chuig gniomhaireacht chui, nuair is iomchui (td achoimre déanta ar an tacaiocht
sin in R23)

Tugtar eolas don fhoireann faoi cén chaoi ar féidir leo teacht ar an tacaiocht doéibh féin.

Foireann Bainistiochta Teagmhais Chriticitil (FBTC)

T4 FBTC curtha ar bun de réir an dea-chleachtais. Roghnaiodh baill na foirne ar bhonn deonach agus beidh
na réil sin acu go ceann aon scoilbhliana amhain ar a laghad. Tiocfaidh baill na foirne le chéile uair sa bhliain
chun athbhreithnid a dhéanamh ar an mbeartas agus ar an bplean agus chun iad a thabhairt cothrom le data.
T4 comhad teagmbhais chriticiuil ar leith ag gach ball den fhoireann. Ta cdip den bheartas agus den phlean
ann, chomh maith le habhair a bhaineann go sonrach leis an rdl airithe ata aige, agus iad le hasaid i gcas
teagmbhais.

Ullmhud an Phlean Bainistiochta Teagmhais Chriticiuil (PBTC)

Rail: Is ga do scoileanna socruithe a dhéanamh chun rdil a shannadh, agus saincheisteanna praiticitla amhail
méid na scoile agus lion na foirne ata ar fail a thabhairt san aireamh. Tarléidh dubailt ar réil i bhformhér na
scoileanna. D’fhéadfadh sé gur mhian le scoil machnamh a dhéanamh ar bhall amhain né nios mé den Bhord
Bainistiochta a chur ar an bhfoireann freisin, mar aon le baill d’fhoireann tacaiochta/ctraim daltai na scoile.

Is iad seo a leanas na priomhréil ar ga iad a chludach:

CEANN FOIRNE

TEAGMHALAI LEIS NA GARDAI
TEAGMHALAI LEIS AN bhFOIREANN
TEAGMHALAI LEIS NA DALTAI
TEAGMHALAI LE TUISMITHEOIRI/CAOMH-
NOIRI

TEAGMHALAI LEIS AN bPOBAL
TEAGMHALAI LEIS NA MEAIN

RIARTHOIR



http://www.education.ie/

Tugtar breac-chuntas thios ar roinnt pointi maidir leis na priomhfhreagrachtai a bhaineann le gach rél. Is féidir
nota faoi na cailiochtai fonta maidir le gach rdl a fhail sa bhosca téacs. Biodh sin mar ata, beidh ar gach scoil
na sonrai seo a chur in oiridint da gcuinsi agus da riachtanais féin.

CEANN FOIRNE

u Tugann scéala faoin ngéarchéim do na baill foirne agus eagraionn cruinniu

| Déanann tascanna a chomhordu don fhoireann

| Coinnionn i dteagmhail leis an mBord Bainistiochta; ROS; SNSO; CSS; BOO

[ | Coinnionn i dteagmhail leis an teaghlach a fagadh faoi bhron.

Ta sé tabhachtach machnamh a dhéanamh ar cé a bheadh i mbun rél an chinn foirne mura mbeadh an ceann

foirne i lathair.

TEAGMHALAI LEIS NA GARDAI
(D’fhéadfadh sé go mbeadh an rdl seo ina chuid de rél an chinn foirne)

L Bionn i dteagmhail leis na Gardai

| Cinntionn go seiceadiltear an t-eolas faoi bhasanna né faoi fhorbairti eile sula roinntear é

TEAGMHALAI LEIS AN bhFOIREANN

[ | Bionn i gceannas ar chruinnithe faisnéise leis an bhfoireann maidir leis na firici is eol, tugann an deis do
bhaill foirne a dtuairimi a chur in iul agus ceisteanna a chur, leagann sios gnathamh an lae

[ | Cuireann combhairle ar bhaill foirne maidir le nédsanna imeachta chun daltai leochaileacha a aithint

n Cuireann abhair ar fail don fhoireann (éna chomhad teagmbhais chriticiuil)

[ | Coinnionn baill foirne ar an eolas i rith an lae

n Bionn ar an airdeall faoi bhaill foirne leochaileacha agus déanann teagmhail leo astu féin

[ | Cuireann in iul déibh go bhfuil cabhair le fail 6n tSeirbhis Chunaimh d’Fhostaithe agus tugann an uimhir

theagmhala déibh.



TEAGMHALAI LEIS NA DALTAI

[ | Maidir le hiar-bhunscoileanna, d’fhéadfadh an teagmhadlai seo eolas a bhailid é theagascadiri agus 6
chinn bhliana maidir le daltai a bhfuil imni orthu futhu

| Cuireann baill foirne eile ar an airdeall faoi dhaltai leochaileacha (ar bhealach iomchui)
[ | Cuireann abhair ar fail do na daltai (6na fhilltedn teagmhais chriticiuil)
u Coinnionn taifead ar shonrai teagmhala na ndaltai (R1)

Bionn freagrach as seomra suaimhnis a réiteach agus as maoirseacht a dhéanamh air i gcas go

n-aontofai go mbeadh a leithéid ann.

TEAGMHALAI LEIS AN bPOBAL/LE GNIOMHAIREACHTAI

| Coinnionn uimhreacha teagmhala cothrom le data le haghaidh
- Tuismitheoiri a bhfuil réil thabhachtacha acu, amhail baill de Chomhairle na dTuismitheoiri
« Seirbhisi tacaiochta éigeandala agus teagmhalaithe agus acmhainni seachtracha eile

[ | Coinnionn i dteagmhail le gniomhaireachtai sa phobal maidir le tacaiocht agus cdsanna a chur ar
aghaidh

[ | Bionn ar an airdeall gur gd dintilir daoine aonair a thairgeann tacaiocht a sheicedil

[ | Comhordaionn rannphairtiocht na ngniomhaireachtai sin

[ | Cuireann i gcuimhne do baill foirne na ngniomhaireachtai sin gur ga ddibh suaitheantais aitheantais a
chaitheamh

| Tugann tuairisci chun data do na baill foirne maidir le rannphdirtiocht gniomhaireachtai seachtracha



TEAGMHALAI LE TUISMITHEOIRi/CAOMHNOIRI

[ | Tugann cuairt ar an teaghlach até fagtha faoi bhron in éineacht leis an gceann foirne

[ | Eagraionn cruinnithe, ma thiondltar a leithéid

u Eascaionn a leithéid de chruinnithe agus bainistionn seisitin ‘ceisteanna agus freagrai’

| Bainistionn saincheisteanna a bhaineann le ‘toilid’ de réir bheartas aontaithe na scoile

L Cinntionn go bhfuil litreacha samplacha ullmhaithe agus go mbionn siad ar fail ar chéras TF na scoile,

agus iad réidh le cur in oiridint d’aon chas ar leith

[ | Réitionn seomra le haghaidh cruinnithe le tuismitheoiri

[ | Coinnionn taifead ar na tuismitheoiri ar bualadh leo

| Buaileann le tuismitheoiri aonair

L Cuireann abhair chui ar fail do thuismitheoiri (na chomhad teagmhais chriticiuil).

TEAGMHALAI LEIS NA MEAIN

| Duine a ndéanfaidh machnamh ar na saincheisteanna a d’fhéadfadh teacht chun cinn sula dtarldidh aon
teagmhas, agus ar an gcaoi bhfreagrédh sé ddibh (m.sh. daltai ag dul faoi agallamh, grianghrafadoiri
ar an aitreabh, srl.)

| | gcds teagmhais, déanfaidh teagmhail mds ga leis an gCoimisiin um Scruaduithe Stait, leis na
ceardchumainn dbhartha muinteoiri, srl.

L Dréachtoidh preasraiteas agus tabharfaidh eolas agus agallaimh do na meain (de réir mar a
chomhaontdidh lucht bainistiochta na scoile).



RIARTHOIR

Coinnionn uimhreacha teileaféin cothrom le data le haghaidh
« Tuismitheoiri/caomhndiri

« Muinteoiri

« Seirbhisi éigeandala

Freagraionn glaonna teileafdin agus breacann sios nétai ar na glaonna ar ga
freagairt orthu

Cinntionn go bhfuil na teimpléid ar fail ar chdéras TF na scoile agus iad réidh
le cur in oiridint d’aon chasar leith.

Ullmhaionn litreacha, riomhphoist agus
facsanna, agus seolann amach iadDéanann
dbhair a fhétachoipeail de réir mar is ga

Coinnionn taifid.

Coinnedil taifead

| gcds teagmhais, coinneoidh gach ball den fhoireann taifid ar ghlaonna teileafdin
a chuirtear agus a fhaightear, litreacha, riomhphoist agus téacsanna a sheoltar agus
a fhaightear, cruinnithe a thiondltar, daocine ambuailtear leo, idirghabhalacha a
Usaidtear, abhar a usaidtear, srl.

Beidh priomhrdl ag ranai na scoile, (ainm), i dtaobh glaonna a fhail agus a

logdil, litreacha a sheoladh,dbhair a fhétachdipeail, srl.

Ceisteanna maidir le rundacht agus dea-chlu

T4 d’fhreagracht ar lucht bainistiochta agus ar fhoireann (ainm na scoile)
priobhdideacht agus dea-chld nandaoine a bhfuil baint acu le teagmhas ar bith a
chosaint agus beidh siad ar an airdeall faoi na hiarmhairti a d'fhéadfadh a bheith
ag raitis phoibli ar bith. Beidh baill foirne na scoile airdeallach air sin agus
déanfaidh a ndicheall lena chinntit go ndéanfaidh na daltai amhlaidh chomh
maith. Mar shampla, ni Usaidfear an téarma ‘féinmhard’ ach amhain i gcas go
bhfuil eolas deimhnithe ann gur féinmharu ba chuis leis an mbas agus go
dtoilleann an teaghlach lena mbaineann le hidsdid an téarma sin. D’fhéadfai na
frasai ‘bas tragdideach’ ndé‘bas tobann’ a Usaid ina &it. Ar an tsli chéanna, nior
chadir an focal ‘dinmhard’ a Usdid go dti go ndeimhneofarde réir an dli go
ndearnadh ddnmharu. D’fhéadfai an téarma ‘bas foréigneach’ a Usadid ina ait.

Seomrai teagmbhais chriticidil

| gcds teagmhas criticiuil,

tabhair ainm ar an seomra - Usaidfear mar an priomhsheomra le bualadh leis na
bhfoireann é

tabhair ainm ar an seomra/na seomrai - Usaidfear le haghaidh cruinnithe le daltai é
tabhair ainm ar an seomra - le haghaidh tuismitheoiri

tabhair ainm ar an seomra - le haghaidh na medn

tabhair ainm ar an seomra - Usaidfear le haghaidh seisitin duine le duine le daltai é
tabhair ainm ar an seomra - le haghaidh cuairteoiri eile

Combhairlitchan agus cumarsdid maidir leis an bplean
Chuathas i nddil chomhairle leis an bhfoireann ar fad agus lorgaiodh a dtuairimi



nuair a bhi an beartas agusan plean seo & n-ullmhd. Chuathas i nddil chomhairle
leis na hionadaithe do thuismitheoiri/chaomhnéiri agus lorgaiodh a dtuairimi
freisin.

Cuireadh beartas agus plean deiridh ar scoile i ndail le freagairt do theagmhais
chriticidla i lathair na foirne uile.Ta cdip phearsanta den phlean ag gach ball den
fhoireann teagmhais chriticiil.

Cuirfidh (ainm an bhaill foirne) baill foirne nua agus shealadacha ar an eolas

faoi mhionsonrai an phlean.Nuashonréfar an plean go bliantuil (sonraigh an

mbhi)



TEIMPLEAD BAINISTIOCHTATEAGMHAIS

CHRITICIUIL LE hAGHAIDH AN PHLEAN SCOILE

FOIREANN BAINISTIOCHTA TEAGMHAIS CHRITICIUIL

Ainm agus Seoladh riomhphoist Uimbhir theileafdin

GNIOMHARTHA GEARRTHEARMACHA — LA 1

Tasc

(thall)




GNIOMHARTHA MEANTEARMACHA - (LA 2 AGUS NA LAETHANTA INA DHIAIDH SIN)

Tasc Ainm

OBAIR LEANTACH TAR EIS 72 UAIR A CHLOIG

Tasc




— R2]

LIOSTA TEAGMHALAITHE
EIGEANDALA

(Le crochadh sa seomra foirne, in oifig na scoile agus in oifig an Phriomhoide, srl.)

GNIOMHAIREACHT UIMHREACHA TEAGMHALA

AN GARDA SIOCHANA

OSPIDEAL

AN BHRIOGAID DOITEAIN

DOCHTUIRI GINEARALTA AITIULA

FSS/Foireann Caraim Phriomhuil/lonad Clraim Phriomhuil/Na Seirbhisi
Aititla Meabhairshlainte do Leanai agus d'Oganaigh Oifigeach
Acmhainne um Fhéinmharu a Chosc

CIGIRE SCOILE

SICEOLAI DE CHUID AN SNSO

ROS/BOO

CME/CMME/AME

SAGART PAROISTE/CLEIR

COIMISIUN NA SCRUDUITHE STAIT

AN tSEIRBHIS CUNAIMH D’FHOSTAITHE 1800 411 057




	R19
	BEARTAS AGUS PLEAN TEAGMHAIS CHRITICIÚIL CREATLACH

	Insert from: "R20.pdf"
	R20
	TEIMPLÉAD BAINISTÍOCHTA TEAGMHAIS
	CHRITICIÚIL LE hAGHAIDH AN PHLEAN SCOILE



	Insert from: "R21.pdf"
	R21
	LIOSTA TEAGMHÁLAITHE ÉIGEANDÁLA



