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Ceanglaitear i Rialacha Nés Imeachta agus Céd lompair na Comhairle Neamhsplediche um
Shabhailteacht Othar a ghlac an Chombhairle in IGil 2020 agus a d’fhaomh an tAire, go

bhfoilsitear tuarascail bhliantuil.

3. Téarmai tagartha na comhairle neamhsplediche um

3.1
— Cuirfidh an Chomhairle tuarascdlacha faoi bhraid an Aire maidir lena
gniomhaiochtai, i dtuarascail bhliantuil san direamh, agus maidir le ceisteanna
beartais sabhailteachta othar, ar aon dul lena clar oibre comhaontaithe. Is

féidir leis an Aire, ar a uain sin, na tuarascalacha siud a fhoilsiu.
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1. Raiteas an Chathaoirligh

Is deas liom Tuarascail Bhliantuil tionscnaimh na Comhairle
Neamhspleaiche um Shabhdilteacht Othar a chur i [athair don
bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2020.

Bunaiodh an Chomhairle Neamhspledch um Shabhdilteacht
Othar le comhairle agus treoir neamhspleach a sholathar don
Aire Slainte, 6 réimse fairsing peirspictiochtai, ar bheartas um
shabhailteacht othar a fhorbairt agus ar oibreacha na
Comhairle chun tacu le cultdr um shabhailteacht othar a chur

chun cinn ar fud na seirbhisi sldinte.

T4 athas orm a chur in iul, indr gcéad tuarascail bhliantuil, gur sholathair an Chomhairle
Neamhspledch um Shabhailteacht Othar moltai don Aire Sldinte maidir le creat beartais naisitinta

um nochtadh oscailte i gcliram slainte in Eirinn.

Saincheist ata ina habhar buartha i measc an iomai othar agus Usaideoir seirbhise é nochtadh
oscailte. Cé go ndearnadh go leor oibre le hé a chur chun cinn inar gcdras ctraim slainte in Eirinn, ta
bacainni roimh fheabhas a chur ar nochtadh oscailte go féill agus is féidir feabhas breise a chur air.
Cuireann ar moltai prionsabail agus cur chuige ardleibhéil i Iathair i leith cur i bhfeidhm chun tacu le

creat beartais ndisitinta a fhorbairt agus a leabu do nochtadh oscailte i gctiram slainte in Eirinn.

Chaith an Chomhairle roinnt ama ina chéad bhliain d’oibrid ar bhealai oibre agus prionsabail
shoiléire threoracha a bhunu. Chabhraigh bunu na bprionsabal seo le tacu leis an gComhairle oibriu
as lamh a chéile agus nios éifeachtai agus an cuspdir coiteann ann cur go mér le beartas um

shabhailteacht othar in Eirinn. Leanfaidh an obair seo ar aghaidh in 2021.

Ba mhaith liom mo bhuiochas a chur in itl do chomhaltai na Comhairle a ndearna gach duine diobh
a seacht ndicheall, agus ni ba mhé nd mar a raibh suil leis, san aird a thug siad ar obair na
Combhairle, in ainneoin na ndushlan a bhaineann le paindéim COVID-19. Ba mhaith liom tacaiocht
gan staonadh fhoireann na hOifige Naisiinta um Shabhailteacht Othar sa Roinn Slainte a aithint, a

d’éascaigh ar gcruinnithe agus iarratai éagsula agus a sholathair tacaiocht dar n-obair.

An tUasal Noeline Blackwell, Cathaoirleach
An Chomhairle Neamhspleach um Shabhailteacht Othar
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Tus Eolais ar an gCombhairle
Neamhspleach um Shabhailteacht
Othar5

Cheap an tAire Slainte, Simon Harris, an Chomhairle Neamhspleach um Shabhailteacht Othar agus
chuir si a cruinniu tionscnaimh ar sial an 27 Eandir 2020. Cuireann an Chomhairle comhairle agus
treoir ar fail don Aire Sldinte 6 réimse fairsing peirspictiochtai ar bheartas um shabhdilteacht
othar a fhorbairt. Tda ar an gComhairle Neamhspledch um Shabhdilteacht Othar tuarascail

bhliantuil a chur le chéile.

Cuireann an Chomhairle Neamhspledch um Shdabhailteacht Othar, faoi mar a iarrtar air,
sainchombhairle, comhairle neamhspledch agus neamhchlaonta ar fail don Aire Slainte maidir le
beartas ndisiinta um shabhdilteacht othar, ag féachaint le cabhru le cosc a chur ar dhiobhail a

dhéanamh d’othair agus d’Usdideoiri seirbhise curaim slainte.

Tugtar tds aite ar bhonn domhanda agus in Eirinn 6 thaobh cursai sldinte do shabhailteacht othar.
Ta mar chuspdéir ag tionscnaimh um shabhailteacht othar rioscai, earrdidi agus diobhail a mbionn
othair agus Usaideoiri seirbhise thios leo fad a bhionn curam sldinte a sholdthar a chosc agus a
laghdu. Eascréidh ceapadh beartais feabhsaithe as réimse fairsing peirspictiochtai a chur chun
feidhme i mbeartas sabhdilteachta othar, an pheirspictiocht othair agus Usdideora seirbhise san
direamh. Cathaoirleach neamhspledch agus ionadaiocht shuntasach idir ceannairi ciraim slainte
agus othair atd i measc chomhaltai na Comhairle a chuireann réimse fairsing saineolais agus taithi

ar fail dna bpeirspictiochtai éagsula.

Casann an Chomhairle ar a chéile 2 né 3 huaire sa bhliain agus déanann siad comhaontu ar chlar

oibre bliantuil leis an Aire Slainte.

Foilsitear na cdipéisi abhartha go léir, miontuairisci gach cruinnithe agus sonrai faoi mholtai san
direamh a rinne an Chomhairle Neamhspleach um Shabhailteacht Othar ar leathanach gréasain na

Combhairle agus ar laithrean gréasain na Roinne Sldinte ag an nasc seo a leanas:

https://www.gov.ie/en/publication/6d9878-the-independent-patient-safety-council/
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Téarmai tagartha na Comhairle
Neamhsplediche um Shabhailteacht
Othar

o Cuirfidh an Chomhairle comhairle faoi bheartas agus treoir ar fail don Roinn agus an tAire
Sldinte, faoi mar a iarradh, ar shaincheisteanna um shabhailteacht othar ar aon dul le clar
oibre lenar comhaontaiodh roimhe seo chun cabhru le cosc a chur ar dhiobhdil a dhéanamh

d’othair agus d’usaideoiri seirbhise sldinte.

J Tabharfaidh an Chomhairle faoina hobair ar bhunus clar oibre lena gcomhaontaitear leis an
Aire Slainte chun gur féidir a dhearbhd go bhfuil a hiarrachtai @ gcur chun feidhme chun tacu

le tosaiochtai beartais ndisiunta, cé go bhfuil si neamhspleach i dtabhairt faoina dualgais.

o Oibreoidh an Chombhairle chun tacu le cultdr um shabhdilteacht othar a chur chun cinn ar fud

na seirbhisi sldinte.

o Is féidir leis an gCombhairle rialachas agus cur i bhfeidhm beartas agus nésanna imeachta a

scrudu faoi mar a bhaineann siad le sabhailteacht othar laistigh den tseirbhis sldinte.

o Sainaithneoidh an Chomhairle dea-chleachtais infheidhme maidir leis na ceisteanna ar
leith um shabhailteacht othar atd & mbreithniu agus le deiseanna gaolmhara

tagarmharcala.

o Cuirfidh an Chomhairle tuarascalacha faoi bhrdid an Aire maidir lena gniomhaiochtai, i
dtuarascail bhliantuil san direamh, agus maidir le ceisteanna beartais sabhailteachta othar, ar
aon dul lena clar oibre comhaontaithe. Is féidir leis an Aire, ar a uain sin, na tuarascalacha siud
a fhoilsiu.
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4. Combhaltai na Comhairle Neamhsplediche um
Shabhailteacht Othar

Tabla 1. Ballraiocht na Comhairle Neamhsplediche um Shabhailteacht Othar

An tUasal Noeline Blackwell,
Cathaoirleach

An tUasal Phelim Quinn

An tUasal Martin O’Halloran

An tOllamh Comhlach Paul
D’Alton

An Dr Brian Place

An tUasal Peggy Maguire

An tUasal Brian Fitzgerald

An tOllamh Una Geary

An Dr Suzette Woodward

An Dr Philip Crowley

An tOllamh Charles Normand

An tUasal Brigid Doherty

An tUasal Niamh Muldoon

An tOllamh Gerry Fitzpatrick

An Dr Colm Henry

An tUasal Kerrie Leonard

Ruanai

An tUasal Ciara Norton

POF lonad Eigeandala Bhaile Atha Cliath um Eignid

POF an Udarais um Fhaisnéis agus Cdiliocht Slainte

lar-POF an Udarais Slainte agus Sabhailteachta, iar-
chomhalta boird an Fhorais Riarachain agus
Chombhairle Rialaithe Fhoras Bainistiochta na hEireann

Scoil Siceolaiochta UCD agus Ceann Siceolaiochta,
Ospidéal Ollscoile Naomh Uinseann

Combhalta, Comhairle Othar na Gaillimhe

Ard-Stiurthoir Institidid na hEorpa um
Shlainte Ban (EIWH)

Leas-POF, Ospidéal Beacon

Stiurthoir Cailiochta, Sdbhailteachta agus
Feabhsuchain, Ospidéal Naomh Séamus

Saineolai um Shabhailteacht Othar Idirnaisiinta

Stidrthoir Naisiunta, Feabhsu Cailiochta
Feidhmeannacht na Seirbhise Sldinte (a thosaigh i
Sambhain 2020)

Ollamh Emeritus Beartais agus Bainistiochta Sldinte,
Colaiste na Triondide, Baile Atha Cliath

Leas Pobail Othar

POF agus Claraitheoir Chomhairle na
dTréidlianna

Sainchomhairleoir san Ainéistéiseolaiocht agus Miochaine

Dhianchdraim (ar scor)

Priomhoifigeach Cliniciuil, FSS,
imithe ar scor i Mean Fdmhair 2020

Leas Pobail Othar, imithe ar scor i Nollaig 2020

Oifigeach Beartais, an Oifig Naisiunta um
Shabhailteacht Othar, an Roinn Slainte
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Gniomhaiocht na Comhairle
Neamhsplediche um Shabhailteacht
Othar in 2020

Gniomhaiocht na Comhairle

Chas an Chomhairle Neamhspleach um Shabhdilteacht Othar ar a chéile tri huaire in 2020, in
Eanair, IUil agus Samhain. Thit cruinnid Eanair amach sa Roinn Sldinte, Plaza Miesach, Sraid
Bhagdid, Baile Atha Cliath 2. Thit cruinnithe IGil agus na Samhna amach go fiortil mar gheall ar
shrianta COVID-19. Gniomhaionn an Oifig Naisitinta um Shabhdilteacht Othar (an ONSO) mar an
runaiocht agus cuireann sé tacaiocht ar fail don Chomhairle Neamhspledch um Shabhailteacht

Othar. D’fhreastail an pearsanra abhartha den ONSO agus den Roinn Slainte ar na cruinnithe.

Clar Oibre 2020

Tugann an Chomhairle faoina hobair ar bhunus clar oibre lena gcomhaontaitear leis an Aire
Sldinte chun gur féidir a dhearbhi go bhfuil a hiarrachtai & gcur chun feidhme chun tacu le
tosaiochtai beartais naisitnta, cé go bhfuil si neamhspledch i dtabhairt faoina dualgais. Maidir leis
an gclar oibre don bhliain 2020, d’iarr Aire Sldinte na linne sin, Simon Harris, ar an gComhairle
tabhairt faoi scridu ar bheartas nochta oscailte i gciram slainte ar leibhéal naisiinta agus moltai
a dhéanambh leis maidir le creat beartais naisiunta a fhorbairt maidir le nochtadh oscailte i gciram
sldinte in Eirinn. Is é Nochtadh Oscailte i gciram sldinte an plé oscailte a dhéanann an solathrai
curaim sldinte le hothair né Usaideoiri seirbhise, a dteaghlaigh né daoine tacaiochta nuair a
théann rud éigin in aimhréidh a rinne diobhail do né a d’fhéadfadh diobhail a dhéanamh d’othar

no usaideoir seirbhise.

COVID-19

D’imir paindéim Covid-19 tionchar moér ar an mbealach a tugadh faoi obair na Comhairle
Neamhsplediche um Shabhailteacht Othar. Chuaigh an Chomhairle in oiridint go tapa do
chleachtais oibre nua lena chinntit go bhféadfai leanuint den obair, tri chomhaontu ar fhreastal

ar chruinnithe ar line tri Zoom agus Teams agus tri oibriu go cianda.

In ainneoin an tionchair a d’imir paindéim COVID-19 ar thosaiochtai oibre laistigh den earnail
sldinte i rith 2020, aithnionn an Chomhairle gur lean an Roinn Slainte le tus aite agus tacaiocht a

thabhairt da cuid oibre a ghlac rél ceannaireachta chun freagairt do phaindéim Covid-19.
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Moltai don Aire maidir le Creat Beartais
Naisiinta um Nochtadh Oscailte i gCiram

Slainte in Eirinn

D’iarr an tAire ar an gComhairle Neamhspledch um Shabhdilteacht Othar moltai a chur le
chéile maidir le Creat Beartais Naisitinta um Nochtadh Oscailte i gClram Slainte in Eirinn. Agus
a moltai @ n-ullmhu, d’iarr an Chomhairle Neamhspledch um Shabhailteacht Othar ar an Roinn
Sldinte athbhreithnit neamhspleach fianaise agus comhairliichan ndisiinta pairtithe

leasmhara agus poibli a choimisiunu leis an gculra riachtanach a sholdthar déibh.

Choimisitnaigh an Oifig Naisitnta um Shabhdilteacht Othar, an Roinn Slainte, Crowe
Consultants thar ceann na Comhairle Neamhsplediche um Shabhailteacht Othar chun an méid

seo a leanas a dhéanamh;

. Taighde agus comhairliichan a dhéanamh ar “Cad is cur chuige comhthditeach ann i
leith nochtadh oscailte i gcliram sldinte in Eirinn agus conas is féidir a chinntit go
gcuirtear i bhfeidhm é agus go leabaitear é go héifeachtach i seirbhisi sldinte na

hEireann?” agus

J Tacu leis an gComhairle Neamhspledch um Shabhailteacht Othar chun moltai a chur le
chéile don Aire maidir le prionsabail, cur chuige agus nochtadh oscailte a chur i

bhfeidhm i gcdram sldinte i gcomhthéacs na hEireann.

Tuarascdil na Moltai don Aire maidir le Creat Beartais Naisilinta um
Nochtadh Oscailte i gClram Slainte in Eirinn agus an Fhianaise
chun tacu leis an gComhairle Neamhspleach um Shabhailteacht

Othar.

Sholathair an Chomhairle a Moltai don Aire maidir le Creat Beartais Naisiinta um Nochtadh

Oscailte i gClram Slainte in Eirinn in Eanair 2021.

Chuir an tAire Sldinte, Stephen Donnelly, failte roimh na Moltai mar chéim mhor chun cinn
chun cultdr cumarsdide oscailte, ionraic agus trédhearcai a fhorbairt, a chothd agus a leabu ar
fud na hearndla slainte, go hairithe d’othair, Usdideoiri seirbhise agus a dteaghlaigh nuair a
théann rud éigin in aimhréidh a rinne diobhdil do né a d’fhéadfadh diobhail a dhéanamh

d’othar nd Usdideoir seirbhise.
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De bhua na moltai seo agus cur chuige um chur i bhfeidhm ardleibhéil, forbréidh an Roinn Slainte

Creat Beartais Naisiinta um Nochtadh Oscailte i gClram Slainte in Eirinn.

Is féidir teacht ar Mholtai na Comhairle Neamhsplediche um Shabhailteacht Othar do Chreat
Beartais Naisiunta do Nochtadh Oscailte agus Tuarascdil Crowe, Fianaise chun Tacu leis an
gComhairle Neamhspleach um Shabhailteacht Othar um Fhorbairt Moltai ar Chreat Beartais
Naisiunta um Nochtadh Oscailte i gClram Sldinte in Eirinn (2021) ag an nasc seo a leanas:

https://www.gov.ie/en/publication/6d9878-the-independent-patient-safety-

council/#recommendations-to-the-minister-on-a-national-policy-framework-for-open-

disclosure-in-healthcare-in-ireland
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Moltai maidir le Prionsabail um
Nochtadh Oscailte i gCuram Sldinte

Cuimsitear sna moltai sraith prionsabal a chuirfidh an bonn faoin gcreat. Seo a leanas iad:

Cumarsaid Oscailte, lonraic, Atruach, agus Thrathuiil

Ciallaionn seo gur ga an t-eolas ceart go léir a insint d’othair/Usdideoiri seirbhise agus do
theaghlaigh ag an am ceart nuair a d’imigh rud éigin in aimhréidh maidir lena gcuram, nar cheart
rud ar bith a cheilt, agus gur cheart don fhoireann sldinte agus curaim shoisialta agus d’eagraiochtai

atd bainteach caitheamh leo le meas agus le hatrua.

Teidliochtai Othar/Usaideoiri Seirbhise agus Daoine
Tacaiochta i Nochtadh Oscailte

Luaitear sa phrionsabal seo go bhfuil othair/uséideoiri seirbhise agus teaghlaigh i dteideal a bheith
curtha ar an eolas nuair a d’imigh rud éigin in aimhréidh ina gcuram slainte, go minitear doéibh go
soiléir é, go ngabhtar leithscéal leo, agus go gcuirtear ar an eolas iad ar an méid a rinneadh le
hiarracht a dhéanamh é a chur ina cheart. Ba cheart go mbeidis in ann cabhair a fhail lena thuiscint

cad a tharla agus chun déiledil leis an bprdéiseas nochta oscailte.

Tacu le Foireann Slainte agus Curaim Shoisialta

Anuas ar thacu leis an othar/Usdideoir seirbhise agus a dteaghlach nuair a d’imigh rud éigin in
aimhréidh ina gcuram slainte, ba cheart cabhru leis agus tacaiocht a thabhairt do na baill foirne ata
bainteach chun déiledil leis an méid a tharla ar an mbealach is fearr — don othar/Gsaideoir seirbhise
agus an teaghlach agus ddibh féin. Ba cheart go mbeadh an t-eolas ag an bhfoireann a theastaionn
uathu chun gurb eol déibh conas an méid a tharla a phlé le hothair/usdideoiri seirbhise agus

teaghlaigh ar an mbealach is fearr.

Cultdr Nochta Oscailte a Chur chun Cinn

Teastaionn 6n bprionsabal seo go dtugann na cérais sldinte agus chdraim shoaisialta aghaidh ar na
fadhbanna a chruthaionn deacracht don fhoireann sldinte agus cliraim shoaisialta an t-eolas ceart a
sholathar ag an am ceart d’othair/Usdideoiri seirbhise agus a dteaghlaigh. Ciallaionn sé gur ga
d’eagraiochtai a sholathraionn seirbhisi sldinte agus clraim shaisialta a bhfoireann a spreagadh seo
a dhéanamh ar an mbealach ceart agus gan eagla a chur orthu ar an méid a d’fhéadfadh tarld ma

chuireann siad duine éigin ar an eolas gur imigh rud éigin in aimhréidh.

11
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Nochtadh Oscailte chun Beartas agus Cleachtas Slainte agus
Curaim Shaisialta a Fheabhsu

Nuair a théann rudai in aimhréidh i gciram othair/Usédideora seirbhise, ta deis ann le feabhas a chur
ar an mbealach a dhéantar rudai, chun nach dtarlaionn an fhadhb seo aris n6 chomh minic céanna
amach anseo. Caithfidh cérais a bheith i bhfeidhm ag eagraiochtai a sholathraionn seirbhisi sldinte
agus curaim shdisialta le foghlaim 6 chasanna ina ndeachaigh rudai in aimhréidh agus an fhoireann

a spreagadh a bheith ionraic faoi bhotudin né fadhbanna chun gur féidir rudai a fheabhsu.

Rialachas Clinicitil agus Corparaideach do Nochtadh Oscailte

Leagtar amach sa phrionsabal seo an méid ba cheart a dhéanamh lena chinntit go bhfuil nochtadh
oscailte ag titim amach ar an mbealach ceart agus an méid ba cheart a dhéanamh mura bhfuil.
Caithfidh cérais a bheith i bhfeidhm ag eagraiochtai a sholathraionn seirbhisi sldinte agus cturaim
shoisialta leis an méid atd ag tarlu le nochtadh oscailte a rianu agus tuairisciu a dhéanamh air seo
go rialta. Caithfidh an fhoireann go Iéir an méid ba cheart titim amach maidir le nochtadh oscailte
agus na hiarmhairti a bheidh i gceist a thuiscint go soiléir nuair nach dtugtar an t-eolas ceart
d’othair/uséideoiri seirbhise agus teaghlaigh. B’fhéidir go ngearrfar piondis ar eagraiochtai nach

bhfuil seo ar bun iontu.
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Prionsabail Threoracha a fhorbairt don
Chombhairle Neamhspleach um
Shabhailteacht Othar

Tugadh faoi phréiseas le prionsabail a fhorbairt a threordéidh obair na Comhairle. Chuir an
Chombhairle roinnt plé agus ar siul agus d’éascaigh si ceardlann le sraith choiteann prionsabail
threoracha a cheapadh agus a chomhaontu lena chinntid go gcuireann an Chombhairle go fiintach
le beartas um shabhailteacht othar in Eirinn a fhorbairt. Ceadaiodh na prionsabail a forbraiodh
don Chomhairle Neamhspledch um Shabhailteacht Othar i Samhain 2020.

Prionsabail Threoracha

AN CHOMHAIRLE NEAMHSPLEACH UM SHABHAILTEACHT OTHAR

Le combhairle agus treoir neamhspleach a sholdthar 6éna n-eascraionn
feabhsuchain leandnacha agus mharthanacha ar shdbhdilteacht othar ar fud na

hEireann, ba cheart ddinn dirit na ctig bhealach seo a leanas:

Cultdr sabhailteachta othar agus cultur cdéir a chur chun cinn a chinntionn foghlaim, oscailteacht
agus trédhearcacht agus cuntasacht leaninach ag gach céim agus ar gach leibhéal den chéras

sldinte.

Feasacht agus tuiscint ar na coincheapa agus na teoirici is déanai a fhorbairt, bealai a mholadh
inar féidir an coéras oideachas, scileanna agus deiseanna a sholdthar don fhoireann agus
d’usdideoiri seirbhise chun feabhas a chur ar shabhailteacht othar agus sdbhailteacht a bhunu ar

fud an chorais tri chéile.

Bheith curtha ar an eolas ag faisnéis agus léargas 6 fhoinsi iolracha le comhionannas, cur chuige
atd bunaithe ar chearta daonna agus éagsulacht an ghldir a chinntiu tri leas a bhaint as eispéiris

agus scéalta daoine, anuas ar eolaiocht sabhailteachta othar agus sonrai sabhailteachta.

Combhairle a chur ar féil ar an tus dite a thugtar do chlair agus idirghabhail ardluacha éna n-

eascraionn feabhsuchain leaninacha agus mharthanacha ar shabhailteacht othar.

A thabhachtai ata sé éifeachtacht na hidirghabhdla a dtugtar tus dite doéibh a chur i bhfeidhm
agus a mheasunu lena chinntit go n-aithnionn aon athruithe a theastaionn an timpeallacht chasta
ina n-oibrionn agus ina maireann daoine, go hairithe réadulacht an chultiir reatha agus iompar

daoine agus foirne agus na dalai facina n-oibrionn siad.

Arna ghlacadh ag an gComhairle Neamhspleach um Shabhailteacht Othar i Samhain 2020
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